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1 INTRODUCAO

Na primeira etapa de elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico de EIlGi
Mendes (PMSB), realizou-se o diagnostico da atual situacdo da gestdo dos servigcos de
saneamento basico (agua, esgoto, drenagem e residuos solidos).

Nessa etapa dos trabalhos, aborda-se a elaboracdo de prognosticos e analises,
contemplando a definicdo de diretrizes, os objetivos e as metas que orientardo a gestdo dos
servicos de saneamento bésico, no periodo de 2014 a 2034, no Municipio de EI6i Mendes.

Conforme proposto no documento: Termo de Referéncia para Elaboracgéo de Planos
Municipais de Saneamento Basico, da Fundacdo Nacional de Salde — FUNASA, as diretrizes,
0s objetivos e os programas do Plano Municipal de Saneamento Basico do Municipio de EIl6i
Mendes envolvem tanto os aspectos juridico-institucionais do Municipio e da gestdo, como 0s
aspectos administrativos, técnicos e econdmico-financeiros da prestacdo dos servigos.

No primeiro momento, o prognostico do PMSB aborda as diretrizes e 0s objetivos para
a institucionalizacdo da Politica Municipal de Saneamento Basico e do Sistema Municipal de
Gestdo dos Servigos, mediante programas e acOes para a revisdo, complementacdo e
consolidacédo da legislacdo e demais normas municipais de regulacao dos servicos.

Nos aspectos administrativos, técnicos e econdmico-financeiros, o PMSB aborda as
diretrizes e os objetivos para a prestacdo dos servicos, mediante programas e metas para a
gestdo administrativa, financeira e operacional, visando a universalizagcdo e a manutencdo da
disposicdo e do acesso integral aos servicos a todos os cidaddos e demais usuarios, em
condicdes técnicas e economicamente viaveis.

Integram também o Plano Municipal de Saneamento Basico os seguintes elementos:

a) avaliacdo das situacdes de riscos naturais, acidentais e outros, relacionados a prestacdo dos
Servigos e proposicao de acfes emergenciais e contingenciais, no caso de suas ocorréncias;

b) formulacdo e proposicdo de mecanismos e procedimentos para a avaliagdo da eficiéncia,
eficacia e efetividade da execucdo do PMSB;

c) elaboracdo da andlise de viabilidade técnica e econémico-financeira dos servicos de
abastecimento de &gua, esgotamento sanitario, residuos solidos e drenagem pluvial,
contemplando os impactos dos programas propostos.

Este documento consolida os prognosticos e demais proposi¢oes do PMSB para 0s
servicos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, de limpeza e de

drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas.
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2 PROGNOSTICOS PARA A GESTAO DOS SERVICOS

Esse capitulo do PMSB aborda as definices dos objetivos gerais e especificos da
Politica Municipal de Saneamento Basico e respectivas metas, bem como da previsdo e
formulacdo dos programas e das respectivas acOes e projetos que se esperam realizar no
horizonte temporal deste plano, abrangendo o conjunto dos servicos publicos de saneamento
basico do Municipio de EI6i Mendes MG.

Visando a uma melhor organizagdo e sistematizacdo dos temas aqui abordados, os
mesmos foram agrupados em quatro partes. A primeira parte trata das diretrizes, dos
objetivos e das metas gerais da Politica e do Plano Municipal de Saneamento Basico. A
segunda parte traca os cenarios de planejamento, abordando a definicdo dos horizontes
temporais (curto, médio e longo prazos) e os aspectos juridico-institucionais e administrativos
da gestdo e demograficos, concernentes a evolucao da populacao e dos domicilios. A terceira
parte apresenta 0s programas e as metas especificas da gestdo dos servicos, e 0s respectivos
projetos e acles, envolvendo as trés dimensdes e abordagens consideradas na elaboracdo do

diagndstico situacional. E a quarta parte aborda as a¢cdes para emergéncias e contingéncias.

2.1 Prospectiva e planejamento estratégico

O planejamento estratégico pressupde uma visdo prospectiva da area e dos itens de
planejamento por meio de instrumentos de andlise e antecipagdo, construidos de forma
coletiva pelos diferentes atores sociais. A analise prospectiva estratégica aborda problemas de
variados tipos; define a populacdo implicada, as expectativas e a relacdo entre causas e
efeitos. Além disso, identifica objetivos, agentes, opc¢des, sequéncia de acles; tenta prever
consequéncias, evitar erros de andlise, avaliar escalas de valores, e abordar taticas e
estratégias.

Em resumo, a prospectiva estratégica requer um conjunto de técnicas sobre a
resolucdo de problemas perante a complexidade, a incerteza, os riscos e 0s conflitos,
devidamente caracterizados. As metodologias prospectivas procuram identificar cenarios
futuros: otimista, pessimista e intermediario, possiveis e desejaveis, com o objetivo de nortear
a acdo presente. Por meio de cenérios, podem-se transformar as incertezas do ambiente em
condigdes racionais para a tomada de deciséo, servindo de referencial para a elaboragdo do

plano estratégico de execucao de programas, projetos e agdes.
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2.2 Analise SWOT

A Andlise SWOT ¢ utilizada como uma ferramenta de reflexdo e posicionamento em
relacdo a situacdo do setor de saneamento. Representa um ponto de partida para iniciar o
processo de planejamento, tendo uma percepc¢édo geral de pontos e fatores que contribuem ou

atrapalham a execucdo de acbes. O objetivo € contextualizar a realidade e identificar os

desafios regionais. Deve-se avaliar cada item de reflexdo e detalhar o fator que o classifica.
Tabela 01 — Andlise Swot.

Boas taxas de atendimento dos | Deficiéncia na gestdo dos servigos
diversos servicos nos setores | de saneamento.

em estudo:
Coleta de residuo seco e Base de dados e informacdes dos
organico separados para sistemas de saneamento.

aproveitamento dos materiais.

Disp6e do Servi¢co Autdbnomo Ser responsavel apenas pela operacdo

De Agua E Esgoto (SAAE). de agua e esgoto.

Capacidade de operagao do Tarifas ndo cobrem a totalidade dos
SAAE comprometida, ndo custos de servico dos sistemas de
possibilitando a formagéo de gestdo.

um fundo de investimento.

Falta de monitoramento de aguas
superficiais e subterraneas.

Departamento ou autarquia
especifica para o setor de
saneamento.

Plano Diretor Pessoas residindo em areas de risco

Ha domicilios rurais atendidos
pela coleta de residuos.

Disponibilidade de recursos Aumento do crescimento
no orgcamento federal para o populacional fora do previsto.
setor de saneamento.
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Programas federais e estaduais
voltados ao setor de
saneamento.

Obras complexas de dificil
manutencao e gestao.

Elaboracdo de projetos
tecnicamente, ambientalmente
e economicamente viaveis
para o setor de saneamento.

Deterioracdo da qualidade dos
meios receptores das aguas
residuais tratadas.

Melhorar o servi¢o nos bairros
e comunidades com menores
taxas de atendimento.

Escassez/degradacao das &guas
superficiais e subterraneas de
consumo.

Ajustamento de tarifas para
que traduzam o custo real dos
tratamentos.

Recursos Federais e
Estaduais para aplicagdo em
sistemas de saneamento

Insustentabilidade econdmica do
setor.

Politicas de priorizagéo de
investimentos ndo relacionadas ao
setor de saneamento.

Politica de priorizacdo de
investimento relacionadas ao
setor de saneamento

Intempéries Climaticos.

2.3 Diretrizes, objetivos e metas gerais da Politica e do Plano Municipal de Saneamento

Basico

Diretrizes e objetivos gerais

As diretrizes e os objetivos gerais da Politica e do Plano Municipal de Saneamento
Basico do Municipio de EI6i Mendes estdo, de forma bem resumida, definidos na Lei
Organica Municipal (LOM) e, de forma mais detalhada, no Plano Diretor. O Municipio de

El6i Mendes necessita adequar as legislacbes municipais a legislacdo vigente, voltada para o

Saneamento Basico, pois algumas Leis Municipais estdo desatualizadas.

O Plano Diretor Municipal estabelece diretrizes para a politica e o planejamento
urbano do Municipio. Uma das politicas setoriais relacionadas é quanto ao saneamento

basico, conforme reproduzida a seguir:
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LEI-COMPLEMENTAR N.° 004/2006
“Institui o Plano Diretor Participativo — PDP — do
Municipio de EI6i Mendes, conforme art. 48, inciso v,
da Lei Organica Municipal, Lei Federal n.° 10.257, de
10 de julho de 2001 (Estatuto da Cidade) e artigos 182
e 183, da Constituicdo federal, e da outras

providéncias”.

CAPITULO IV — DA POLITICA DE SANEAMENTO:

“Art. 38 A politica de saneamento objetiva universalizar 0 acesso aos servicos de
saneamento béasico, mediante a¢des articuladas em saude publica, desenvolvimento urbano e
meio ambiente”.

Art. 39 Sao diretrizes da politica de saneamento:

| — prover abastecimento de &gua tratada a toda a populacdo, em quantidade e
qualidade compativeis com as exigéncias de higiene e conforto;

Il — implementar sistema abrangente e eficiente de coleta, tratamento e disposi¢cdo dos
esgotos sanitarios, dos residuos solidos e de drenagem urbana, de forma a evitar danos a
saude publica, ao meio ambiente e a paisagem urbana e rural;

Il — promover sistema eficiente de prevencdo e controle de vetores, sob a Otica da
protecdo a salude publica;

IV — promover programas de combate ao desperdicio de agua;

V — viabilizar sistemas alternativos de esgoto em que ndo seja possivel instalar rede
publica de captacao de efluentes;

VI — garantir sistema eficaz de limpeza urbana, de coleta e de tratamento do lixo
produzido no Municipio, de forma a evitar danos a salude publica, ao meio ambiente e a
paisagem urbana;

VII — fomentar programas de coleta seletiva de lixo;

VIl — “promover agoes que visem ao fortalecimento do programa de coleta seletiva
de lixo.”.

Algumas diretrizes, ainda, ndo estdo sendo executadas, a exemplo:

“I — prover abastecimento de agua tratada a toda a populacdo, em quantidade e

qualidade compativeis com as exigéncias de higiene e conforto ”.

10
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O Municipio de El6i Mendes, mais precisamente na Zona Rural, ndo recebe agua
tratada, dentre outras diretrizes que necessitam de prioridade, pois, ainda, ndo estdo sendo

executadas.

2.4 Metas gerais da Politica e do Plano Municipal de Saneamento Bésico

As diretrizes e 0s objetivos gerais da Politica Municipal de Saneamento Baésico,
estabelecidos no Plano Diretor Municipal, indicam por si as metas gerais a serem alcancadas
pela Administracdo Municipal, mediante programas, projetos e a¢Oes especificos definidos e
propostos no Plano Municipal de Saneamento Basico.

O diagnostico situacional de gestdo dos servigcos de saneamento basico mostrou que o
Municipio de EI6i Mendes ndo dispde de Legislacdo Bésica satisfatoria para os diferentes
aspectos da Politica Municipal de Saneamento Béasico, mostrando grande deficiéncia na
organizacdo de dados e na gestdo dos servicos de limpeza e drenagem urbana. O mesmo
diagnostico também revelou a necessidade de novos instrumentos normativos da Politica
Municipal de Saneamento Basico, além da criacdo de um conselho regulador e fiscalizador
dos servicos de saneamento bésico. Para o municipio do porte de El6i Mendes, € mais
produtivo utilizar o Consércio — CISAB Sul como Ente Regulador, entretanto, € necessario
que a delegacdo seja muito bem pactuada, como forma de estabelecer mecanismos que serdo
cumpridos por ambas as partes.

No ambito da gestdo dos servicos, o diagnoéstico mostrou a falta de planejamento dos
servicos de saneamento basico e de um banco de dados que permita a gestdo das atividades
diarias. Assim, sugere-se que o Municipio consolide todos os eixos de saneamento basico no
Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto, desde que seja executado de forma planejada, com a
reestruturacdo operacional e de pessoal, determinando um periodo de médio prazo para essa
reestruturacdo, assim, esta gestdo podera ser otimizada e suprimira a populacdo com um
servico de saneamento basico eficiente.

Ainda no ambito da gestdo, o diagnostico situacional demonstra que a disposicédo e a
prestacao dos servigos publicos de abastecimento de agua e de coleta, e a destinacao final dos
residuos solidos encontram-se praticamente universalizados na area urbana, logo, espera-se
que, dentro do prazo de um ano, a coleta e a destinag¢do final dos residuos tenham algando

100% da populagéo.
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Portanto, propde-se para a Politica e para o Plano Municipal de Saneamento Bésico as
seguintes metas gerais:

| — no ambito juridico-institucional e administrativo: complementacdo e consolidacao
normativa da Politica Municipal de Saneamento Bésico; instituicdo do Sistema Municipal de
Gestdo dos Servicos e a efetiva integracdo e atuacdo dos seus agentes;

Il — no @mbito da gestdo dos servicos: implantacdo de planejamento, o que inclui a
prépria elaboracdo dos planos setoriais e a consolidacdo do Plano Municipal de Saneamento
Bésico; o alcance efetivo e a manutencdo da universalizacdo plena e das garantias de acesso
integral aos servigos de saneamento basico a todos os cidaddos, incluindo a populagéo rural
dispersa; a complementacao dos instrumentos normativos de regulacao e a proposta de utilizar
0 CISAB SUL (CONSORCIO) para ente regulador e fiscalizador dos servicos.

2.5 Cenarios de referéncia para o Plano Municipal de Saneamento Béasico

Conforme o diagnostico realizado, a disposicdo e 0 acesso aos servigos publicos de
saneamento basico estdo praticamente universalizados no &mbito da cidade de EI6i Mendes,
atingindo toda a populacéo situada em area urbana.

Dessa situacdo, ressalva-se que 97,93% da populacdo urbana tenham a disposicao e
garantido 0 acesso aos servicos de abastecimento de agua; o mesmo percentual da populacéo
conta com rede coletora do esgotamento sanitario, pois a cidade de El6i Mendes ndo possui
uma Estacdo de Tratamento de Efluente — ETE, para realizar o tratamento do efluentes, que
sdo langados in natura no Ribeirdo Mutuca.

Portanto, constitui-se objetivo e meta central do Plano Municipal de Saneamento
Bésico a universalizacdo da oferta dos servicos de Saneamento Béasico, bem como a correcdo
das eventuais falhas e deficiéncias apontadas nos diagnosticos, relativas aos aspectos juridico-
institucionais e administrativos, operacionais e estruturais da prestacdo dos servicos de

saneamento basico, considerando 0s cendrios descritos a seguir.

2.6 Cenario juridico-institucional e administrativo da gestéo

No plano juridico-institucional e administrativo, o cenario atual, retratado no referido
diagnostico, mostram que a Politica Municipal de Saneamento Béasico possui poucas leis, e, as

existentes ndo estdo integradas em relacdo as funcdes de gestdo dos servicos. Ainda de acordo

12




PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO DE ELOI MENDES — MG

com o diagnostico, 0 Municipio ndo conta com uma agéncia para regular e fiscalizar o SAAE,
assim, a proposta de utilizar o CISAB SUL (CONSORCIO) como ente regulador e
fiscalizador dos servicos.

O cenéario juridico-institucional e administrativo de curto prazo do PMSB e a
elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico serdo instrumentos para implantacéo e
instituicdo formal da Politica Municipal de Saneamento Basico, mediante complementacdo e
consolidacdo dos instrumentos legais e regulamentares requeridos. Deve-se prever também a
estruturacdo do Sistema Municipal de Gestdo do Saneamento Bésico, mediante ado¢do das
medidas juridico-administrativas necesséarias e de mecanismos adequados para a efetiva
integracdo e atuacdo coordenada dos seus agentes, particularmente as funcdes de
planejamento, de regulacdo e fiscalizacdo e de controle social, atendendo aos requisitos e as
diretrizes da Lei Federal n® 11.445/2.007 (Lei Nacional do Saneamento Basico - LNSB) e da
Lei Federal n°® 12.305/2.010 (Politica Nacional de Residuos Solidos - PNRS).

Ainda nesse aspecto, 0 servico de limpeza publica (coleta, tratamento e destinacdo
adequada dos residuos) ndo conta com legislacdo especifica, conforme a Politica Nacional de
Residuos Solidos, Lei Federal n® 12.305/2.014. Dessa forma, faz-se necessaria a elaboracéo
do Plano de Gerenciamento Integrado de Residuo Sélido.

2.7 Evolucao populacional

Segundo dados do IBGE, o Municipio de EI&i Mendes possuia, no ano 2010, uma
populacdo total de 25.220, dos quais 20.374 habitantes moravam na Zona Urbana e 4.846 na

Zona Rural; desse total, 12.489 eram homens e 12.731, mulheres.

Tabela 202 - Populacdo residente por sexo e situacao do domicilio

Municipio = Eldi Mendes - MG

Variavel = Populacao residente (Pessoas)
Sexo Situacio do domicilio Ano

1970 ( 1980 | 1991 | 2000 | 2010

Total 14.697|16.981 | 19.373 | 21.947| 25.220

Total Urbana 6.798| 9.328|12.988|17.055|20.374
Rural 7.899| 7F.653| ©.385| 4.892| 4.846

Total F.350 8.569 9.743111.011|12.489

Homens |(Urbana 3.242( 4.511| 6.365| 8.394| 9.916
Rural 4.108| 4.058| 3.378| 2.617| 2.573

Total J.347| 8.412| 9.630(10.936|12.731

Mulheres Urbana 3.556 4.817 6.623 8.661|10.458
Rural 3.791| 3.595| 3.007| 2.275| 2.273

Tabela 1: Populagdo residente por sexo e situa¢do do domicilio.
Fonte: IBGE
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Esses resultados, quando comparados com os dados preliminares do censo de 2010,
mostram que a populacéo de EI6i Mendes cresceu 14,9 % de 2000 a 2010.

Os percentuais de populacdo urbana de 2000 e 2010 aumentaram em 19,5%, passando
de 17.055 para 20.374, para a projecdo da Zona Rural. Adotar-se-4& 0 mesmo fator de
crescimento urbano, tendo em vista que as diretrizes do saneamento bésico na Zona Rural
requerem mais atencao, devido as especificidades de cada comunidade.

Para atingir a universalizacdo do saneamento bésico, ao longo de 20 anos, é
necessario atender as demandas atuais e acompanhar o seu crescimento, sendo indispensavel
visualizar a projecéo de crescimento populacional do Municipio.

Partindo-se dos dados populacionais obtidos no IBGE, calcula-se o incremento médio
anual das populacdes rural, urbana e total. A seguir, faz-se a estimativa do crescimento
geomeétrico para, entdo, estimar a populacao para os préximos 20 anos.

O quadro abaixo representa a estimativa populacional para os proximos 20 anos, com
base na taxa de crescimento geométrico. Os valores da coluna “Taxa Cresc.%” Sa0
estimados, baseados no crescimento populacional do Municipio de EI6i Mendes, na década

de 2000 a 2010, cujo resultado apontaré a populacgéo total no ano de 2034.
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2.028 28.610 1,95 4570 -0,09 33.180
2.029 29.168 1,95 4,529 -0,09 33.697
2.030 29.736 1,95 4.488 -0,09 34.225
2.031 30.316 1,95 4.448 -0,09 34.764
2.032 30.907 1,95 4.408 -0,09 35.315
2.033 31.510 1,95 4.368 -0,09 35.879

2.034 32.125 1,95 4.329 -0,09 36.454
Tabela 2: Projecdo Demografica
Fonte: Alfa 2.014

A partir da projecdo do crescimento populacional, podem ser estimadas demandas
para cada um dos componentes do saneamento basico, ao longo do horizonte de

planejamento de 20 anos.

Cenario administrativo, operacional e estrutural da prestacdo dos servicos

O cenario atual dos aspectos administrativos, operacionais e estruturais da prestacao
dos servigos, retratado pelo diagndstico situacional, revela caréncias e deficiéncias cuja
superacdo deve ser objeto dos programas especificos do PMSB, e cujos elementos mais
relevantes desse cenario sdo abordados em seguida.

I — Dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario

Aspectos Administrativos

No aspecto administrativo, o diagnostico situacional da prestacdo desses servicos
revelou algumas deficiéncias de planejamento e controles gerenciais, refletidas,
principalmente, na falta do Plano Diretor de Abastecimento de Agua e de Esgotamento
Sanitario, bem como na falta de um programa permanente, integrado e sistematizado de
gestdo de perdas.

Na area financeira e contabil, detectou-se deficiéncia no processamento e no controle
dos ativos patrimoniais permanentes e auséncia da préatica de contabilizacdo e apropriacdo dos
custos de depreciacdo dos ativos imobilizados, para efeito de determinacdo das tarifas dos
servigos, fazendo com que estes ndo reflitam 0s custos econdmicos reais €, por consequéncia,
impossibilitando a recuperacdo dos capitais investidos e a formagdo de fundos de reservas e

fundos rotativos para reposi¢cdo, modernizacdo e ampliacdo das infraestruturas necessarias.
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Dessa forma, a FUNASA, no manual de orientagdes para Criagdo e Organizagéo de

Autarquias Municipais de Agua e Esgoto (2003), propde uma estrutura tarifaria:

A apuracdo de custos dos servicos de agua e esgoto torna-se importante e
imprescindivel por diversas razdes. Dentre elas destacamos: o controle da
aplicagdo dos recursos publicos e a avaliacdo da eficiéncia na prestagcdo dos
servigos; o planejamento econémico e financeiro das obras de melhorias e
ampliacdo dos sistemas e da reposi¢do dos ativos degradados pelo uso; e
agregacdo de elementos necesséarios para a definicdo das tarifas a serem
praticados e dos subsidios a elas associados.

Coeficientes e variaveis utilizados para calculo dos custos dos servicos

* DEX = Despesas de Exploragdo ou Despesas de Operagdo ou Despesas Correntes - Corresponde aos
desembolsos relativos a operacdo e @ manutengdo dos servigos. Sao gastos relativos a folha de pessoal, energia
elétrica, materiais de consumo, combustivel, servicos de terceiros, dentre outros;

* SDI = Servigo da Divida — Corresponde ao somatorio dos valores desembolsados mensalmente, relativos a
operagdes de crédito contratadas para o financiamento de obras ou outros investimentos. Quando ha subven¢éo
governamental, o Servico da Divida, a ser computado nos custos, fica diminuido da parcela mensalmente
transferida da outra esfera de governo para a Autarquia;

« INF = Investimentos Nao-Financiados — Corresponde aos valores a serem desembolsados para pagamento de
contrapartidas ou obras e outros investimentos realizados pela Autarquia, que ndo sdo cobertos por subvencdes
governamentais ou financiamentos externos.

*DPA = Depreciacao dos Ativos — corresponde ao valor gasto com a reposicao dos ativos pelo natural desgaste
com o tempo ou para realizacdo de melhorias tecnolédgicas, como instalagdes elétricas e mecanicas, sistemas
elevatérios, veiculos, equipamentos e outros materiais permanentes. Nesse valor também séo incluidos a
amortizacdo dos ativos diferidos e uma reserva de recursos (provisionamento) relacionada com a quebra do
faturamento pela inadimpléncia, com valor maximo admitido de 1,5%;

* RPO = Remuneragio do Patrim6nio em Operagdo — Corresponde ao valor equivalente aos juros, que o capital
aplicado no patrimbnio em operacdo proporcionaria se estivesse sendo considerado como um investimento
privado, ou aplicado em outros setores publicos;

 r = Taxa de Remuneragdo de Investimento;

* IOP = Patrimo6nio em Operacdo;

* RTN = Receita Total Necessaria;

* ROD = Receita Operacional Direta - Corresponde a receita tarifaria.

Tarifa média de referéncia (pre¢o do m? produzido)
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Tomando-se como base o custo econdmico para calcular as necessidades de receita, tem-se:

RTN = CE = ROD + ROI + RNO + SGV

A receita tarifiria necessiria pode ser calculada de acordo com a seguinte expressio:

ROD = CE - (ROI + RNO + 5GV)

0 valor da Tarifa Média (TM) resulta da divisio da receita tarifiria necessaria pelo volume faturado, obtendo-se
entio as seguintes expressoes:

TM=ROD ou TM =] CE- (ROI + RNO + SGV ) |
YF VF

Na area de gestdo comercial, o diagndstico situacional também revelou que, embora o
Sistema de Informagdo utilizado pelo SAAE atenda satisfatoriamente as suas necessidades
bésicas relativas ao controle do fornecimento e da cobranca dos servicos prestados, ha
deficiéncias de informacgdes gerenciais relativas a base cadastral do universo de usuérios
efetivos e quantos deles ndo sdo atendidos pelos servicos pablicos de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitario e quais as solugdes adotadas pelos mesmos.

Essas deficiéncias afetam, entre outros aspectos, o planejamento e a gestdo eficiente da
demanda e da oferta dos servicos; a gestdo das perdas reais e aparentes; o planejamento
tarifario e a eficiéncia da gestdo comercial.

No aspecto funcional, o SAAE apresenta situacdo estrutural e organizacional
satisfatoria, carecendo de pequenos ajustes e melhorias nas areas de planejamento e controle
geral da gestdo e de manutencdo preventiva das infraestruturas operacionais dos sistemas,
mediante ampliacdo e qualificacdo do quadro de pessoal alocado nessas areas. O Servigo
Auténomo de Agua e Esgoto — SAAE — necessita incluir, no quadro de funcionarios, um

quimico responsavel pelas analises quimicas realizadas.
2.8 Aspectos operacionais e estruturais
No plano operacional e estrutural, o cenario atual da prestacdo dos servicos de

Abastecimento de Agua e de Coleta do Esgotamento Sanitario revelou-se bastante satisfatorio

na maioria dos seus aspectos, mas, ainda, apresenta deficiéncias em alguns desses aspectos.
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2.8.1 Sistema de Abastecimento de Agua
Cenario Tendencial

No cenério tendencial, o Sistema de Abastecimento de Agua ndo sofrera nenhuma
ampliacdo da rede; serdo realizadas apenas obras de manutencdo e as perdas no sistema
continuardo as mesmas, ao longo do tempo. Os projetos, que, atualmente, estdo em processo
de analise, de ampliacdo e melhoria ndo serdo executados, consequentemente, havera falta de
agua para a populacdo urbana, a partir de 2021 e a populacéo rural receberd agua de baixa

qualidade.

Cenario Desejavel

No cenério desejavel, o Sistema de Abastecimento de Agua passara por ampliacdes e
melhorias ao longo dos 20 anos, a fim de que tanto a populagdo urbana como a rural sejam
abastecidas pela rede de &gua, garantindo que toda a populacéo receba 4gua em quantidade e
qualidade, conforme parametros de qualidade estabelecidos pela resolugdo CONAMA
357/2.005 e 420/2.009, no horizonte do plano.

Para imediato, € prevista a melhoria na qualidade da agua fornecida para 0s
aglomerados rurais atendidos pela Prefeitura, visto que, nessas localidades, ndo ha rede de
distribuicdo, e a 4gua ndo € de qualidade. A curto prazo, é prevista a instalacdo da rede para
toda a area rural. A médio prazo, é prevista a ampliacdo da rede de abastecimento de agua
urbana, pois, nesse periodo, a demanda sera maior do que a oferta. A longo prazo, é prevista
apenas a manutencao da rede, mantendo o indice de atendimento de 100%.

Cenario Otimista

No cenéario otimista, o Sistema de Abastecimento de Agua passara por melhorias e
adaptacdo do atendimento, ao longo dos 20 anos. Para esse cenario, foram desenvolvidas
metas para atingir o melhor indice de atendimento. Para imediato, é prevista a melhoria na
qualidade da agua fornecida para os aglomerados rurais atendidos pela Prefeitura, visto que,
nessas localidades, ndo ha rede de distribuicéo, a agua ndo é de qualidade. A médio prazo, é
prevista a ampliacédo da rede de abastecimento de dgua urbana, pois, nesse periodo, a demanda
sera maior do que a oferta. A longo prazo, € prevista apenas a manutenc¢édo da rede, mantendo

o indice de atendimento de 100%.
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indice de atendimento: utilizando-se o critério convencional de calculo para
determinacdo desse indicador, referenciado a populacdo atendida, o indice de atendimento
atual com servico de abastecimento de agua em EI6i Mendes corresponde a 97,93% da
populacdo urbana total do Municipio. Observe-se, entretanto, que esse calculo adota variaveis
estatisticas fora do controle do prestador — populacdo estimada e coeficiente medio de
habitantes por domicilio residencial baseadas em proje¢des do IBGE —, associadas ao total de
economias residenciais com abastecimento de 4gua cadastradas pelo SAAE.

O consumo per capita atual na cidade de El6i Mendes é da ordem de 180 I/hab./dia,
segundo o SAAE. Nesse prognostico, utilizar-se-4 o indice de consumo per capita 180
I/hab./dia, na Zona Urbana, replicados para todo o Municipio, propondo, assim, uma reducéo
no consumo per capita, e buscando incentivos a politica permanente de educacdo ambiental,
visando a conscientizacdo da populacao, a fim de evitar o desperdicio.

O quadro mostra as demandas anuais para o Municipio de El6i Mendes, estimadas
para os proximos 20 anos, para 0 abastecimento de agua de todo o Municipio, para a Zona
Urbana, considerando-se que os servigos sdo prestados pelo SAAE e, para a Zona Rural,
onde o abastecimento € realizado por sistemas individuais, analisando, assim, o crescimento
populacional baseado no cenério de taxa de crescimento geométrico.

Para conhecer a projecao de demanda de agua, é necessario efetuar o calculo da vazéo
média, pela seguinte equacéo:

Qmed=pP*C
86.400
Onde:
. Qmed = vazao média (L/s);
. P = populacéo atendida.
. C= Consumo médio per capita (L/hab/dia)

2.014 21.832 1,95 5.187 -0,09 27.019 56 45
2.015 22.258 1,95 5.140 -0,09 27.398 57 46
2.016 22.692 1,95 5.094 -0,09 27.786 58 47
2.017 23.134 1,95 5.048 -0,09 28.182 59 48
2.018 23.585 1,95 5.003 -0,09 28.588 60 49
2.019 24.045 1,95 4,958 -0,09 29.003 60 50
2.020 24.514 1,95 4,913 -0,09 29.427 61 51
2.021 24.992 1,95 4.869 -0,09 29.861 62 52
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2.022 25.480 1,95 4.825 -0,09 30.305 63 53
2.023 25.976 1,95 4,782 -0,09 30.758 64 54
2.024 26.483 1,95 4,739 -0,09 31.222 65 55
2.025 26.999 1,95 4.696 -0,09 31.695 66 56
2.026 27.526 1,95 4,654 -0,09 32.180 67 57
2.027 28.063 1,95 4.612 -0,09 32.674 68 58
2.028 28.610 1,95 4,570 -0,09 33.180 69 60
2.029 29.168 1,95 4529 -0,09 33.697 70 61
2.030 29.736 1,95 4.488 -0,09 34.225 71 62
2.031 30.316 1,95 4.448 -0,09 34.764 72 63
2.032 30.907 1,95 4.408 -0,09 35.315 74 64
2.033 31.510 1,95 4.368 -0,09 35.879 75 66
2.034 32.125 1,95 4.329 -0,09 36.454 76 67

Tabela 3: Projecdo sistema de abastecimento de &gua.
Fonte: ALFA, 2014.

Segundo dados do SAAE, em novembro do ano de 2014, o valor médio de captagdo de
agua no Ribeirdo da Onca, era de 65 I/s, sendo 11 I/s a menos que o liberado pela outorga.
Com esse dado, calcula-se a vazdo média (m3/h) do ribeirdo, em novembro de 2014, em 234
m>/h_conforme pode-se identificar na tabela de projecdo de vazdo para o Municipio, que
atenderia a populagéo até o ano 2021.

Diante do exposto, serd necessaria a intervencdo para aumentar o fornecimento de

agua no Municipio.

Indices de perdas de agua (em 2013): ANC — Agua ndo Contabilizada = 35%

O critério de céalculo desse indicador é igual aos adotados pelo SNIS 2014, os quais
consideram, respectivamente, os volumes dos consumos medidos/estimados e os volumes
faturados, em relacéo ao volume disponibilizado/aduzido para a distribui¢do, medido na saida
da ETA.

Muito embora ainda nao atenda a todos os requisitos para implantacdo da metodologia
de apuracdo e controle sisteméatico do balanco hidrico, que lhe permita avaliar com maior
precisdo as perdas totais de agua, reais e aparentes, desde a captacdo até o consumo final, o
SAAE dispbe de mecanismos e procedimentos de controles satisfatorios dos volumes de agua
captados, tratados e disponibilizados para a distribui¢do, incluidos os consumos internos na

operacdo de producéo (lavagem de filtros e descargas).
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Do mesmo modo, o SAAE também dispde de sistema de gestdo comercial que lhe
permite controlar satisfatoriamente os consumos medidos, incluidos os consumos de imdveis
publicos e de usuarios isentos, e 0s consumos internos de sua propria unidade. Falta-lhe,
portanto, implantar os mecanismos de controle de perdas reais e aparentes no sistema de
distribuicdo (adutoras de agua tratada, centros de reservacdo, redes distribuidoras, ligacbes
prediais e micromedidores).

Assim, embora os indices de perdas do SAAE estejam em nivel satisfatorio para os
padr@es verificados em relacdo a todos os prestadores dos servigos no Brasil, ainda é possivel
reduzir significativamente os seus valores dentro de uma margem aceitavel de
custo/beneficio, justificados, principalmente, em face do iminente esgotamento da capacidade
de captacdo de dgua no manancial atualmente utilizado e da necessidade de investimentos
elevados para implantacdo de um novo sistema de barramento e captacdo na bacia do Corrego
das Contas.

Além das acBes para a reducdo nominal desses indicadores, também é necessario
melhorar os sistemas de planejamento e controle dos mesmos, mediante formulacdo e
implantacdo de um programa continuado de gestdo de perdas; combate a fraude; troca de
hidrdmetros antigos; calibracdo/troca de macromedidores; microssetoriza¢dao (subdivisdo) de
setores de fornecimento de A&gua; controle da minima noturna (volume de &gua
disponibilizado durante a noite, quando o consumo é menor); acdes preventivas e mais
agilidade no reparo das redes, no caso de rompimento da tubulagdo; maior controle de
qualidade dos materiais utilizados pelo SAAE, podendo, assim, ndo haver necessidade de
ampliar a oferta. No ano de 2014, foi possivel presenciar, em visita in loco, a falta de agua
para o abastecimento da populacdo; o Municipio deve buscar alternativas para reduzir o indice
de perdas, pois pode ocorrer outro periodo de estiagem prolongada.

Segundo o site tratabrasil.org, em 2010, as perdas de faturamento das organizacfes
operadoras com vazamentos, roubos e ligacdes clandestinas, a falta de medicdo ou medicdes
incorretas no consumo de agua alcancaram, na média nacional 37,5%.

Pode-se verificar que a realidade de EI6i Mendes ndo esta distante da realidade
brasileira; isso implica na ndo-necessidade de nova captagdo ou ampliacdo dos sistemas ja
existentes hoje, o que dependerad da gestdo do setor; a reducdo das perdas implicaria mais

recursos para o atendimento com agua potavel e a expansdo da rede de esgoto.
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Disponibilidade hidrica e capacidade de producdo: as informacgdes do
diagnostico indicam que a disponibilidade hidrica do Ribeirdo da Onca sera suficiente para
abastecer a demanda projetada dos diversos segmentos de usuarios de EI6i Mendes, no
maximo pelos proximos dez anos. No entanto, o aproveitamento racional dessa
disponibilidade e a possivel postergacdo de seu esgotamento dependem de acbes para a
manutencdo da quantidade e da qualidade das 4guas desse manancial, entre elas, a adequada
disciplina e o efetivo controle do uso e da ocupacdo das areas de sua bacia hidrografica, bem
como da execucéo de agbes continuadas de recuperagio e preservacio das respectivas Areas
de Preservacdo Permanentes.

Melhorias operacionais dos sistemas de producdo e de distribuicdo, entre elas a
ampliacdo da reservacdo de agua tratada, juntamente com a elaboracdo e execucdo de um
programa permanente de gestdo de perdas e de uso racional da agua poderdo postergar, por
mais alguns anos, a necessidade de implantacdo do novo sistema de captacdo no Ribeirdo da
Onca e no Corrego das Contas.

A tabela 4 apresenta a populacdo urbana de 2010 de El6i Mendes, IBGE — Censo
2010; a projecéo feita pela Alfa Consultoria e Empreendimentos, ressaltando que, para o
calculo da taxa de crescimento utilizada para a projecéo populacional foi feita a média entre o

percentual de crescimento urbano e rural, sendo da ordem de 1,86%,

2.013 25.220 152,8
2.014 27.019 202,64
2.015 27.545 206,58
2.016 28.082 210,61
2.017 28.629 214,71
2.018 29.187 218,90
2.019 29.756 223,17
2.020 30.336 227,52
2.021 30.927 231,95
2.022 31.530 236,47
2.023 32.144 241,08
2.024 32.770 245,77
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2,025 33.409 250,56
2.026 34.060 255,45
2,027 34.724 260,43
2.028 35.401 265,50
2.029 36.001 270.68
2.030 36.797 275,97
2,031 37514 281,35
2,032 38.245 286,83
2,033 SR 292,42
2,034 39.750 298,12

Tabela 4: Projecédo de Vazéo.
Fonte: Alfa, 2014.

A projecdo de demanda na producdo de agua para o Municipio de El6i Mendes foi

calculada pela seguinte férmula:

_ P xgm
T 24

Q

Onde:
(= Vazdo de agua (mh)
P = Populagdo a ser atendida com o abastecimento de agua
gm = Consumo per capita de agua (Lhab dia).

2.8.2 Sistema de Esgotamento Sanitario

Cenario Tendencial

No cenario tendencial, o sistema de esgoto sanitario ndo sofrerd nenhuma ampliacédo
da rede, serdo realizadas apenas obras de manutencdo. Os projetos que atualmente estdo em
processo de andlise, de ampliacdo e de melhoria ndo serdo executados, consequentemente,
haveré falta de atendimento do esgoto, para a sede do Municipio, a partir de 2027; os demais
bairros que possuem rede coletora de esgoto continuardo sendo atendidos para aqueles que
realmente estdo ligados na rede corretamente; a populagdo rural continuard dispondo seu

esgoto de forma irregular.

Cenario Desejavel
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No cenério desejavel, o Sistema de Esgoto Sanitario passara por melhorias, ao longo
dos 20 anos, e atenderd 100 % do Municipio. Esse cenario prevé a universalizacdo do servico,
realizando a instalacdo da ETE e a ampliacdo da rede, para que toda a popula¢do municipal

tenha acesso a rede de esgoto no horizonte do plano de 20 anos.

Cenario Otimista

No cenério otimista, o Sistema de Esgoto Sanitario passard por melhorias e ampliacéo
do atendimento, ao longo dos 20 anos. Para esse cenario, foram desenvolvidas metas para
atingir o melhor indice de atendimento, de acordo com as condigdes econdmico-financeiras
do Municipio. Ao contrario do cenario desejavel, no cenario otimista, € previsto o uso de

fossas sépticas na area rural em vez de ampliacdo da rede de esgoto para todo o Municipio.

Indice de atendimento: as informagdes do diagndstico relatam que a cidade de El6i
Mendes, apesar de contar com 97,93% da sua rede coletora de esgotamento sanitario pronta,
totalizando 76 km de extensdo de rede de esgotamento sanitario, com tubulacGes
diversificadas, com manilha de barro 200 mm e 150 mm e tubo ocre 250, 200 e 150 mm, a
Cidade ndo possui Estacdo de Tratamento de Efluentes — ETE.

indice de tratamento de esgotos: a Cidade de El6i Mendes ndo possui Estacdo de
Tratamento de Efluentes — ETE. Ainda de acordo com o diagndstico, todo o esgotamento
sanitario coletado na cidade é lancado de forma pontual e in natura em dois pontos, no

Ribeirdo Mutuca e em parte do Ribeirdo Jardim.

Deficiéncias do sistema de esgotamento sanitario: conforme informacGes do
diagndstico, ndo foi constatada a existéncia de ligacdes clandestinas de esgotamento sanitario
na rede de agua pluvial, havendo uma necessidade de implantacdo de um programa de caca-

esgoto, a fim de melhorar a qualidade da 4gua dos Ribeirdes.

a) Contribuicdo Domeéstica

O consumo continuo de agua potavel no desempenho diario das atividades domésticas
produz aguas residuarias, ditas “servidas”, quando oriundas de atividades de limpeza e as
“negras”, quando contém matéria fecal. Como esses despejos tém, normalmente, origem na

utilizacdo da agua do sistema publico de abastecimento, espera-se que a maior ou menor
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demanda de &gua implique, proporcionalmente, na maior ou menor contribuicdo doméstica

de vazdes a esgotar.

b) Contribuicédo Per Capita Média “c.q”

Em consequéncia da correlagdo das contribuigdes de esgoto com o consumo de agua,
torna-se necessario 0 conhecimento prévio dos nimeros dessa demanda, para que se possa
calcular, com coeréncia, 0 volume de despejos produzidos.

Um dos pardmetros mais importante nos projetos de abastecimento de &gua é a
quantidade de agua consumida diariamente por cada usuério do sistema, denominado de
consumo per capita médio e representado pela letra “q”. Esse parametro, na maioria das
vezes, € um valor estimado pelos projetistas, em funcdo dos aspectos geoecondmicos
regionais, do desenvolvimento social e dos habitos da populacdo a ser beneficiada. Esse
procedimento é frequente, em virtude do carater eminentemente prioritario dos projetos de
sistemas de abastecimento de agua na infraestrutura publica sanitaria das comunidades.

Partindo, pois, da definicdo do per capita de consumo de &gua, pode-se determinar o
per capita médio de contribuigdo de esgotos, que sera igual ao produto “c.q”, em que “c” é o
coeficiente de retorno, apresentado a seguir.

De modo geral, no Brasil, adotam-se per capitas médios diarios de consumo de agua
da ordem de 150 a 200 I/hab./dia, para cidades de até 10.000 hab. e per capitas maiores, para
cidades com populagdes superiores. As normas brasileiras permitem o dimensionamento,
com um minimo de 100 I/hab./dia, devidamente justificado, e 0 mesmo valor para indicar o
consumo médio para populacbes flutuantes. Em areas onde a populacdo tem renda média
muito pequena e os recursos hidricos sdo limitados como, por exemplo, em pequenas
localidades do interior nordestino, esse per capita pode atingir valores inferiores a 100
I/hab./dia. Em situacdes contrarias e onde o sistema de abastecimento de &gua garante
guantidade e qualidade de &gua potavel continuamente, esse coeficiente pode ultrapassar o0s
500 I/hab./dia.

Esse progndstico considera o atual consumo médio per capita de agua de EIGi
Mendes como sendo de 180 I/hab./dia.

¢) Coeficiente de retorno “c”
E natural que uma parcela da agua fornecida pelo sistema publico de abastecimento

de agua néo seja transformada em vaz&o de esgotos como, por exemplo, a 4gua utilizada na
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regagem de jardins, lavagens de pisos externos, de automoveis, dentre outros. Em
compensacdo, na rede coletora poderdo chegar vazdes procedentes de outras fontes de
abastecimento, como do consumo de agua de chuva acumulada em cisternas e de pocos
particulares.

Essas consideragbes implicam que, embora haja uma nitida correlacdo entre o
consumo do sistema publico de agua e a contribuicdo de esgotos, alguns fatores poderdo
tornar essa correlacdo maior ou menor, conforme a circunstancia.

De acordo com a frequéncia e a intensidade da ocorréncia desses fatores de
desequilibrio, a relacdo entre o volume de esgotos recolhido e o de agua consumido pode
oscilar entre 0,60 e 1,30, segundo a literatura conhecida. Essa fragdo € conhecida como
relacdo esgoto/agua ou coeficiente de retorno e é representada pela letra “c”. De modo geral,
estima-se que 70% a 90% da &gua consumida nas edificacdes residenciais retornam a rede
coletora publica, na forma de despejos domésticos. No Brasil, é usual a adogdo de valores na
faixa de 0,75 a 0,85, caso ndo haja informacdes claras que indiquem outro valor para “c”.
Esse progndstico adota o coeficiente de retorno de 0,8.

O Sistema de Esgotamento Sanitario — SES na Cidade de El6i Mendes é operado pelo
SAAE. Em EI6i Mendes, existe rede de coletora de esgotamento sanitario em todos os
bairros do Municipio. A rede é direcionada para um unico ponto, sendo parte do efluente
destinado no Ribeirdo Mutuca e a outra parte destinada ao Ribeirdo Jardim. E importante
ressaltar que a adesdo ao sistema de esgotamento sanitario do SAAE ¢é obrigatoria, levando
seguranca ao SAAE e minimizando prejuizos ao meio ambiente e a satde publica.

O Sistema de Esgotamento Sanitario (SES) de El6i Mendes é composto de redes
coletoras, necessitando, segundo projeto apresentado no diagndstico de interceptores,
estacOes elevatdrias e estacdo de tratamento de esgotos.

Conforme informado neste progndstico, para a area urbana e rural de El6i Mendes,
serdo adotados dois cendrios, atual e futuro. O cenario atual refere-se ao atual estado do
municipio e o cenario futuro refere-se a evolucéo populacional de 1,86 % a.a.

Com base nos cenarios populacionais futuros, construidos para o Municipio de Eloi
Mendes, para os 20 anos de horizonte do projeto, pode-se estabelecer as demandas, no que
diz respeito aos servigos de esgotamento sanitario. A Tabela 5 mostra a vazdo média de

consumo de agua e a vazao de esgoto.
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2.014| 21.832 1,95 5.187 -0,09 27.019 56 45
2.015| 22.258 1,95 5.140 -0,09 27.398 57 46
2.016| 22.692 1,95 5.094 -0,09 27.786 58 46
2.017| 23.134 1,95 5.048 -0,09 28.182 59 47
2.018| 23.585 1,95 5.003 -0,09 28.588 60 48
2.019| 24.045 1,95 4,958 -0,09 29.003 60 48
2.020| 24514 1,95 4913 -0,09 29.427 61 49
2.021| 24.992 1,95 4.869 -0,09 29.861 62 50
2.022| 25.480 1,95 4.825 -0,09 30.305 63 51
2.023| 25976 1,95 4,782 -0,09 30.758 64 51
2.024| 26.483 1,95 4,739 -0,09 31.222 65 52
2.025| 26.999 1,95 4.696 -0,09 31.695 66 33
2.026| 27.526 1,95 4.654 -0,09 32.180 67 54
2.027| 28.063 1,95 4,612 -0,09 32.674 68 54
2.028| 28.610 1,95 4570 -0,09 33.180 69 55
2.029| 29.168 1,95 4529 -0,09 33.697 70 56
2.030| 29.736 1,95 4.488 -0,09 34.225 71 57
2.031| 30.316 1,95 4.448 -0,09 34.764 72 58
2.032| 30.907 1,95 4.408 -0,09 35.315 74 59
2.033| 31510 1,95 4.368 -0,09 35.879 75 60
2.034| 32125 1,95 4.329 -0,09 36.454 76 61

Tabela 5: Vazdo média de consumo de agua e esgoto.
Fonte: ALFA, 2.014

Segundo o SAAE, para todas as residéncias que possuem agua encanada, ha também
rede coletora de esgoto, assim, segundo o Atlas do Brasil, em El6i Mendes, 97,93% da
populacdo possui agua encanada; portanto, entende-se que ha o0 mesmo percentual para a rede

coletora de esgotamento sanitéario.

Comunidades rurais

Como apresentado no diagnostico, nas comunidades rurais de El6i Mendes, o
esgotamento sanitario € feito pelos proprios moradores, por meio de sistemas inadequados,

como as fossas negras. A fossa negra, como popularmente é conhecida, € uma escavacdo
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feita sem revestimento, onde os dejetos caem diretamente em contato com a terra. Quando se
decompde, esse material é absorvido pelo solo ou fica na superficie da fossa, 0 que pode
comprometer ndo somente a satde da populacdo, como também o meio ambiente.

Na auséncia de um sistema completo de tratamento de esgotos, o ideal é a substituicdo
das fossas negras por fossas sépticas. Observando a universalizacdo dos servicos de

saneamento, que é o objetivo principal do PMSB.

Estudos existentes sobre implantacao da ETE em El6i Mendes

Em 2010, pelo contrato n°4600028870, celebrado entre a Associacdo dos Municipios
do Lago de Furnas — ALAGO e a Consultoria de Planejamento e Execu¢do - PLANEX S/A,
realizou- se um projeto com o intuito de analisar as melhores alternativas de tratamento de
esgotos para EI6i Mendes. projeto de construcdo da ETE visa atender a uma populagdo de
33.921 habitantes, portanto, segundo a projecdo de crescimento demografico, a ETE tera
capacidade de atender ao Municipio até o ano de 2027. Os dados a seguir sdo provenientes

dos projetos realizados por esse contrato.

Sistema proposto de tratamento de esgotos de EI6i Mendes

Considerou-se, para o desenvolvimento do projeto, que 100 % da populacdo da area
urbana de EI6i Mendes sera atendida pelo sistema. Para a concep¢do do tratamento a ser
utilizado pela ETE de El6i Mendes, serdo, entdo, estudadas trés alternativas, sendo elas:

v’ Sistema Compacto: Reatores UASB, Filtros Bioldgicos Percoladores e Decantadores

Secundarios.

v" Sistema de Lagoas de Estabilizacdo: Lagoa Anaerdbia + Lagoa Facultativa + Lagoa de

Maturacéo.

v Reator UASB + Lagoas de Polimento em série.

A concepc¢édo do sistema de tratamento de esgotos avaliou diversos fatores, dos quais
destacam-se a temperatura, o clima, o ambiente local (geologia, geografia, topografia dentre
outros), o corpo receptor simplicidade de instalacéo, area requerida, simplicidade de operacéo,
custo de instalacdo, custo de opera¢do, montando, assim, o cenario mais adequado ao que se

pretende.

28




PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO DE ELOI MENDES — MG

Ao final dos estudos, foi possivel observar que os Sistemas de Lagoas de Estabilizacéo
e Reator UASB + Lagoas de Polimento requerem uma disponibilidade de area muito grande;
a remocdo da carga organica atinge o maximo de 84%, considerando risco elevado para o
langamento em curso d"agua.

Além disso, o clima na regido (sul de Minas) ndo é muito favoravel ao uso de lagoas,
pois as mesmas necessitam de uma intensa insolacdo durante todo o ano e, resistem pouco a
baixas temperaturas, para maior eficiéncia do processo de tratamento.

Portanto, os estudos demonstram que a opg¢do mais indicada para o Sistema de
Tratamento de Esgotos de EI6i Mendes sera o Sistema Compacto: Reatores UASB, Filtros

Biologicos Percoladores e Decantadores Secundario.

Sistema Proposto

O projeto para a sede urbana do Municipio de EI6i Mendes deve contemplar as
seguintes unidades:
a) Interceptor.
b) Estacdo Elevatoria de Esgotos.

c) Estacdo de Tratamento de Esgotos.

2.8.3 Dos servicos de limpeza urbana e manejo de residuos solidos
Cenério Tendencial

No cenario tendencial, o Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos
ndo sofrerd nenhuma ampliacdo, pois serdo realizadas apenas obras de manutencao rotineira.
A coleta convencional e seletiva ndo atendera a todo o Municipio; a disposicao irregular de
residuos continuara; nao sera implantado o Sistema de Logistica Reversa, ndo se cobrara o
PGIRS de grandes geradores e geradores de residuos perigosos, e, estes ndo serao
responsaveis pela destinacao de seus residuos. Ndo havera nenhuma mudanca ao longo dos 20

anos, consequentemente, os problemas tendem a aumentar com o aumento da populagéo.

Cenario Desejavel
No cenario desejavel, o Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Solidos
passardo por melhorias, ao longo dos 20 anos, e atendera 100 % do Municipio. Para imediato,

é prevista 0 ampliacdo da operacdo da Usina de Triagem de Reciclaveis e 0 aumento da
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frequéncia das campanhas de educacdo ambiental, de baixa para média. A curto prazo, é
prevista a regulamentacdo da cobranca do PGIRS de grandes geradores e geradores de
residuos reciclaveis, responsabilizando-os pela destinacdo de seus residuos e o aumento da
frequéncia das campanhas de educagdo ambiental, de média para alta. A médio prazo, é
prevista a regulamentacdo da logistica reversa e a ampliacdo da coleta convencional e
seletiva, para todo o Municipio. A longo prazo, é prevista, apenas, a manutencdo dos servicos

implantados e existentes.

Cenério Otimista

No cenario otimista, o Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos
passard por melhorias, ao longo dos 20 anos, entretanto, serdo de acordo com as condicGes
econdmico-financeiras do Municipio. Para imediato, é prevista a ampliacdo da operagdo da
Usina de Triagem de Reciclaveis. A curto prazo, € prevista a regulamentacdo da cobranca do
PGIRS de grandes geradores e geradores de residuos reciclaveis, responsabilizando-os pela
destinacao de seus residuo e o aumento da frequéncia das campanhas de educacdo ambiental,
de baixa para média. A médio prazo, € prevista a regulamentacdo da Logistica Reversa e 0
aumento da frequéncia das campanhas de educacdo ambiental, de média para alta. A longo
prazo, é prevista, apenas, a manutencdo dos servigos implantados e existentes.

Os residuos solidos urbanos (RSU) analisados, a seguir, consistem dos residuos

solidos domésticos (RSD) e da limpeza publica.

Cenario futuro, a ser obtido pela adocdo de uma projecdo de crescimento populacional e
quantidade de residuo per capita gerada por dia/hab. de 0.600 kg/hab./dia, consequéncia da
universalizacdo e melhoria dos servicos prestados ao Municipio de El6i Mendes. Nesse

cenario, a geracdo de RSU seria como o apresentado na tabela 6, a seguir.

2.014 21.832 1,95 5.187 -0,09 27.019 16.211
2.015 22.258 1,95 5.140 -0,09 27.398 16.439
2.016 22.692 1,95 5.094 -0,09 27.786 16.671
2.017 23.134 1,95 5.048 -0,09 28.182 16.909
2.018 23.585 1,95 5.003 -0,09 28.588 17.153
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2.019 24.045 1,95 4.958 -0,09 29.003 17.402
2.020 24.514 1,95 4.913 -0,09 29.427 17.656
2.021 24.992 1,95 4.869 -0,09 29.861 17.917
2.022 25.480 1,95 4.825 -0,09 30.305 18.183
2.023 25.976 1,95 4.782 -0,09 30.758 18.455
2.024 26.483 1,95 4.739 -0,09 31.222 18.733
2.025 26.999 1,95 4.696 -0,09 31.695 19.017
2.026 27.526 1,95 4.654 -0,09 32.180 19.308
2.027 28.063 1,95 4.612 -0,09 32.674 19.605
2.028 28.610 1,95 4.570 -0,09 33.180 19.908
2.029 29.168 1,95 4.529 -0,09 33.697 20.218
2.030 29.736 1,95 4.488 -0,09 34.225 20.535
2.031 30.316 1,95 4.448 -0,09 34.764 20.859
2.032 30.907 1,95 4.408 -0,09 35.315 21.189
2.033 31.510 1,95 4.368 -0,09 35.879 21.527

2.034 32.125 1,95 4.329 -0,09 36.454 21.872

Tabela 6: Projecdo da geragdo de RSU — Cenario alternativo.
Fonte: Alfa, 2014.

Destarte, no ano de 2008, buscando atender as legislagdes e preocupados com 0 meio
ambiente e a salde publica, instalou-se o Aterro Sanitario do Municipio, para a destinacdo dos
residuos solidos urbanos, projetado para atender a uma demanda de 20 anos. O aterro vem
recebendo todas as categorias de residuos sélidos, gerados nas mais diversificadas fontes, tais
como comércios, escolas e residéncias.

Estima-se que o aterro, com vida Util prevista de 20 anos, ndo atinja o tempo desejavel,
devido a quantidade de residuo recebida, logo, sera necessario que o Municipio faca a

aquisicdo de uma nova area, para a destinacao final dos residuos solidos.

2.8.4 Dos servicos de drenagem e manejo de aguas pluviais
Cenario Tendencial

No cenario tendencial, o Sistema de Drenagem Urbana ndo sofrerd nenhuma
ampliacdo da rede; serdo realizadas apenas obras de manutencdo. Consequentemente, afetara
0 manejo das aguas pluviais, agravando as ocorréncias de alagamentos em ruas e casas.
Cenario Desejavel

No cenario desejavel, o Sistema de Drenagem Urbana passara por melhorias, ao longo

dos 20 anos e atenderd 100 % do Municipio. Esse cendrio prevé a universalizagdo do servico,
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realizando a ampliacdo da rede de drenagem e manejo de aguas pluviais para todo o
Municipio, no horizonte do plano.
Cenario Otimista

No cenério otimista, o Sistema de Drenagem Urbana passara por melhorias e
adaptacdo do atendimento, ao longo dos 20 anos. Para esse cendrio, foram desenvolvidas
metas para atingir o melhor indice de atendimento, de acordo com as condi¢des econémico-
financeiras do municipio.

O aumento do indice de adensamento populacional da area urbana do Municipio
poderdo agravar progressivamente os referidos impactos, caso ndo sejam adotadas, no curto
prazo, as medidas necessarias para a melhoria da gestdo desses servicos, a comecar pela
elaboracdo do Plano Diretor de Drenagem, além das intervencdes corretivas e preventivas

pontuais, principalmente, no Ribeirdo Jardim.

Tarifas, Taxas, Precos Publicos, Transferéncias e Subsidios

O sistema de tarifas, taxas e precos publicos sdo as fontes primérias para o
financiamento das a¢cdes do Saneamento Bésico. As tarifas, taxas e precos publicos devem,
além de recuperar 0s custos operacionais, gerar um excedente para alavancar investimentos,
quer sejam diretos (recursos préprios) e/ou com financiamentos, para compor a contrapartida
de empréstimos e o posterior pagamento do servico da divida.

O sistema de tarifas, taxas e precos publicos tem sempre uma restricdo basica na
capacidade de pagamento da populacdo e, além disso, por se tratar de um servico essencial a
ser estendido a todos os municipes, deve contemplar algum nivel de subsidio, os quais
assumem trés modalidades, a saber:

e Subsidios a oferta: o poder publico transfere recursos do orcamento fiscal para
financiar a implantacdo, a expansdo ou a ampliacdo dos Sistemas de Saneamento
Bésico, indo até o financiamento de parte ou do total da operacdo e manutencdo dos
sistemas, onde existir baixa sustentabilidade financeira, o que ocorre, em geral, nos
municipios de pequeno porte.

e Subsidios & demanda: o poder publico transfere diretamente ao usuario parte ou toda a
cobranga pelos servicos dirigidos a ele, de acordo com critérios de necessidade estabelecidos a
priori. Esse é pouco difundido no sistema brasileiro de financiamento do Saneamento Basico.

Essas duas modalidades de subsidios provém do orcamento fiscal das unidades federadas e, portanto, o

financiamento do sistema depende de toda a sociedade que paga impostos.
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e Subsidios cruzados: os custos dos servigos sao rateados entre os usuarios do Sistema

de Saneamento Bésico, em proporcoes diferentes, mediante critérios que reproduzam a

diferenciacdo de renda da comunidade beneficiada. Essa modalidade € bastante

utilizada no sistema tarifario dos servigos de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario, mediante a classificagdo dos usuérios em categorias e faixas de consumo.

As diretrizes para a cobranga pelos servicos de Saneamento Basico estdo definidas na
Lei 11445/07, cujos principais artigos estdo listados a seguir:

Art. 29 - Os servicos publicos de Saneamento Basico terdo a sustentabilidade
econémico-financeira assegurada, sempre que possivel, mediante remuneracdo pela cobranca
dos servigos:

| — de abastecimento de &gua e esgotamento sanitario: preferencialmente na forma de
tarifas e outros precos publicos, que poderdo ser estabelecidos para cada um dos servi¢cos ou
para ambos conjuntamente;

Il — de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos urbanos: taxas ou tarifas e outros
precos publicos, em conformidade com o regime de prestacdo do servico ou de suas
atividades;

Il — de manejo de aguas pluviais urbanas: na forma de tributos, inclusive taxas, em
conformidade com o regime de prestacdo do servico ou de suas atividades.

8 1° Observado o disposto nos incisos | a Il do caput deste artigo, a instituicdo das
tarifas, precos publicos e taxas para os servicos de saneamento basico observara as seguintes
diretrizes:

| — prioridade para atendimento das func¢Bes essenciais relacionadas a saude publica;

Il — ampliacdo do acesso dos cidad&os e localidades de baixa renda aos servigos;

Il — geracdo dos recursos necessarios para a realizacdo dos investimentos, objetivando
0 cumprimento das metas e objetivos do servico;

IV — inibicdo do consumo supérfluo e do desperdicio de recursos;

V — recuperacdo dos custos incorridos na prestacdo do servico, em regime de
eficiéncia;

VI — remuneracdo adequada do capital investido pelos prestadores dos servicos;

VII — estimulo ao uso de tecnologias modernas e eficientes, compativeis com os niveis
exigidos de qualidade, continuidade e seguranca na prestacdo dos servicos;

VIl —incentivo a eficiéncia dos prestadores dos servicos.
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§ 20 Poderdo ser adotados subsidios tarifarios (cruzados) e nédo tarifarios (tributos)
para 0s usuarios e localidades que ndo tenham capacidade de pagamento ou escala econdmica
suficiente para cobrir o custo integral dos servicos.

Art. 30. Observado o disposto no art. 29 desta Lei, a estrutura de remuneragéo e
cobranca dos servigcos publicos de Saneamento Bésico podera levar em consideragdo 0s
seguintes fatores:

| — categorias de usuarios, distribuidas por faixas ou quantidades crescentes de
utilizagdo ou de consumo;

Il — padrGes de uso ou de qualidade requeridos;

Il — quantidade minima de consumo ou de utiliza¢do do servigo, visando a garantia de
objetivos sociais, como a preservacdo da salde publica, o adequado atendimento dos usuarios
de menor renda e a protecdo do meio ambiente;

IV — custo minimo necessario para a disponibilidade do servico em quantidade e
qualidade adequadas;

V — ciclos significativos de aumento da demanda dos servicos, em periodos distintos;

VI — capacidade de pagamento dos consumidores.

Art. 31. Os subsidios necessarios ao atendimento de usuarios e localidades de baixa
renda dependerdo das caracteristicas dos beneficiarios e da origem dos recursos:

| — diretos, quando destinados a usuarios determinados, ou indiretos, quando
destinados ao prestador dos servicos;

Il — tarifarios, quando integrarem a estrutura tarifaria, ou fiscais, quando decorrerem
da alocacdo de recursos orcamentarios, inclusive por meio de subvencdes;

Il — internos, a cada titular ou entre localidades, nas hipoteses de gestdo associada e
de prestacao regional.

Art. 35. As taxas ou tarifas decorrentes da prestacdo de servico publico de limpeza
urbana e de manejo de residuos solidos urbanos devem levar em conta a adequada destinacao
dos residuos coletados e poderdo considerar:

| — o nivel de renda da populacdo da area atendida;

Il — as caracteristicas dos lotes urbanos e as areas que podem ser neles edificadas;

I11 — 0 peso ou o volume meédio coletado por habitante ou por domicilio.

Art. 36. A cobranca pela prestacdo do Servi¢co Publico de Drenagem e Manejo de

Aguas Pluviais Urbanas deve levar em conta, em cada lote urbano, os percentuais de
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impermeabilizacdo e a existéncia de dispositivos de amortecimento ou de retencdo de agua de
chuva, bem como podera considerar:

| — o nivel de renda da populacao da area atendida;

Il — as caracteristicas dos lotes urbanos e as areas que podem ser neles edificadas.

A sustentabilidade financeira dos empreendimentos em Saneamento Bésico esta
fortemente correlacionada com os conceitos e diretrizes expostas, em que devem estar sempre
presentes 0s aspectos de eficiéncia, alocativa e técnica, na prestacdo dos servicos
consubstanciados em bases econdmicas de custo de oportunidade, escolhendo-se a tecnologia
mais adequada as possibilidades financeiras da comunidade, cuja finalidade mor consiste na
melhoria ambiental, com reflexos sobre a qualidade de vida e de salde da populacédo
beneficiada. Dessa forma, propdem-se ao Municipio medidas de tarifacdo ou taxacdo
graduais, a fim de garantir a sustentabilidade operacional e financeira dos sistemas, podendo

adotar faixas sociais de cobranga.

35




PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO DE ELOI MENDES — MG

3 OBJETIVOS, METAS E PROGRAMAS ESPECIFICOS DO PMSB, PROGRAMAS,
PROJETO E ACOES E PLANO DE EXECUCAQO

S&o propostos 0s objetivos, as metas e os programas especificos do PMSB, para a
gestdo dos servicos publicos de Saneamento Basico do Municipio de EI6i Mendes,
abrangendo os aspectos juridico-institucionais, administrativos, estruturais e operacionais.

As metas temporais consideradas neste plano observardo as seguintes definicdes,

coerentes com a vigéncia do Plano Plurianual (PPA):

v Metas de curto prazo: entre 4 a 8 anos;
v" metas de médio prazo: entre 9 a 12 anos.;

v metas de longo prazo: entre 13 a 20 anos.

Recomenda-se também que os operadores dos servi¢os facam o registro das situacdes
emergenciais com a avaliacdo critica dos procedimentos, para a introducdo dos

aperfeicoamentos necessarios, com o detalhamento que cada caso requer.

METAS IMEDIATAS

As metas imediatas necessarias ao Municipio s&o:

e manobras de redes para atendimento de atividades essenciais;

e racionamento do abastecimento de agua até conclusdo de medidas saneadoras;

e acionamento dos meios de comunicacdo para aviso a populacdo atingida para
racionamento;

e acionamento dos meios de comunicacdo para alerta de &gua impropria para consumo;

e acionamento dos meios de comunicacao para aviso a populacdo para evitar depoésito de
lixo nas ruas;

e acionamento da Policia Ambiental e do Corpo de Bombeiros, para isolarem a fonte de
contaminagéo;

e capacitacédo de agentes socioambientais;

e ac0es de mobilizacdo e educacdo socioambiental;

e ampliagdo da coleta seletiva, de modo a atender a Zona Rural;

e ampliagéo da coleta convencional de 100 % da populacéo;
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o elaboragéo dos planos: Plano Diretor do Servico de Abastecimento de Agua e Plano

Diretor de Drenagem Urbana.

Objetivos e metas gerais

| — Objetivos e metas juridico-institucionais e administrativas: institucionalizar a
Politica Municipal de Saneamento Bésico, mediante revisdo, complementacdo e consolidacdo
da legislacéo e demais normas municipais de regulacéo dos servicos e o Sistema Municipal de
Gestdo dos Servicos, mediante consolidacdo da atuacdo e funcionamento dos demais agentes

municipais integrantes do sistema, até o final do ano de 2015.

Il — Objetivos e metas para a prestacdo dos servigos: alcancar a universalizacdo e
garantir 0 acesso integral aos servicos publicos de abastecimento de agua, esgotamento
sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos s6lidos, a todos os usuérios situados nas areas
urbana e rural, bem como promover as solugdes individuais adequadas desses servigos para
toda a populacdo rural dispersa e, ainda, dotar as areas urbanas de solucbes adequadas de

drenagem e de manejo de &guas pluviais, até o ano de 2033.

3.1 Objetivos e metas especificas e respectivos programas, projetos e acoes.

No ambito juridico-institucional e administrativo

I — Objetivos e metas

e rever, complementar e consolidar a legislacdo e as demais normas municipais de
regulacdo dos servicos, visando atender as diretrizes da Lei Federal n® 11.445/2.007 e,
ao mesmo tempo, integrar e constituir o arcabouco juridico-normativo da Politica
Municipal de Saneamento Basico, até final de 2016;

e consolidar todos os eixos do saneamento basico no Servico Autdnomo de Agua e
Esgoto — SAAE;

e rever 0 volume outorgado e o volume captado, necessitando de adequacOes de
outorga;

e criar um Conselho Técnico de Regulacdo dos Servi¢cos Municipais de Saneamento e

instituir, a0 mesmo, as normas técnicas de execucdo da Politica Municipal de
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Saneamento Bésico, particularmente as relativas a regulagdo econémica dos servicos,
que possui, entre outras atribuicbes, conforme previsto em norma vigente, por
exemplo, ser responsavel pela avaliacdo anual e revisdo, a cada quatro anos, do

PMSB. Sugere-se delegar ao CISAB Sul as ac6es de regulacao;

e instituir, em prazo oportuno, o fundo especial previsto no art. 13 da Lei Federal n°

11.445/2007, como instrumento financeiro auxiliar, de natureza contabil, para a
gestdo dos recursos destinados ao financiamento de investimentos e a subsidios

sociais dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario até 2016.

Il — Programa, projetos e ac¢oes

Programa 01 — PROGRAMA DE GESTAO EFICIENTE - institucionalizacdo e

implantacdo das acGes complementares da Politica e do Sistema Municipal de Gestdo do

Saneamento Basico.

Projetos e acdes:

elaborar legislacdo municipal de regulacdo dos servicos de saneamento bésico, bem
como elaborar e encaminhar para a aprovacdo pelo Legislativo, até o segundo
semestre de 2015, o Projeto de Lei, instituindo a Politica e o Sistema Municipal de
Saneamento Bésico, contemplando, inclusive, a previsdo de constituicdo de fundo
especial, no &mbito do SAAE, para a gestdo contabil e financeira dos investimentos e
dos subsidios sociais dos servicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario;
instituir a regulamentacdo normativa da Politica e do Sistema Municipal de
Saneamento Basico, mediante decreto do Executivo, imediatamente apds a aprovacdo
da respectiva lei;

criacdo do Conselho Municipal de Saneamento Bésico, em atendimento ao Decreto n°
8.211/2014 e dota-lo com as condicdes e recursos técnicos de apoio necessarios para a
elaboracdo e a aplicacdo das normas de regulacdo dos aspectos técnicos da Politica e
do Sistema Municipal de Saneamento Basico, em especial 0s aspectos econd6micos;
criar e implantar um Sistema de Informacdo de Gestdo Municipal, para atender aos
aspectos essenciais da gestdo dos servicos de saneamento basico, inclusive o

monitoramento e avaliagdo do PMSB.
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Dos servigos de abastecimento de gua e esgotamento sanitario

Gestao comercial

Objetivos e metas

atualizar e modernizar o cadastro de usuérios até o ano de 2017;

reduzir as perdas comerciais de faturamento decorrentes de deficiéncias da
micromedicdo para no maximo 20 %, em relacdo ao volume disponibilizado/aduzido
para distribuicéo, até o ano de 2018;

reduzir, até o ano 2018, e manter o indice de inadimpléncia liquida, em torno de 1 %
da receita anual efetiva faturada, referenciada a variacdo positiva anual do saldo

acumulado de contas a receber inscritas na divida ativa.

Programa, projetos e agdes
PROGRAMA DE GESTAO EFICIENTE — Melhoria da gestdo comercial dos servigos de

agua e esgoto.

Projetos e acoes:

modernizar o sistema informatizado de gestdo comercial, de forma integrada, com o
cadastro imobiliario da Prefeitura Municipal, para que possa integrar o cadastramento
e o controle de informacdes dos usuarios efetivos (0s que ja tém acesso aos servicos) e
de todos os usuarios potenciais (imoveis edificados ou ndo, que nao estdo ligados ou
que, ainda, ndo tém os servicos a disposicao), situados na area de atuacdo do SAAE;
proceder a revisdo cadastral de todos os usuarios efetivos, cadastrar todos 0s usuarios
potenciais e instituir 0s mecanismos para manter a base cadastral atualizada
permanentemente, mediante acdes e procedimentos das atividades regulares de
medicdo domiciliar dos consumos de agua, de execucdo de novas ligacdes e de
manutencdo dos ramais prediais e dos hidrémetros, mediante integracdo e interacdo
com os sistemas de cadastro imobiliario do Municipio;

instituir e executar, de forma permanente, o plano de substitui¢cdo de hidrdmetros, que

estejam operando fora dos parametros de controle pré-estabelecidos;
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e instituir e executar, de forma permanente, o plano de controle da arrecadacdo,
mediante acdes regulares de cobrancga e de suspensdo do fornecimento do servigo de

abastecimento de agua.

Gestdo e controle de perdas de 4gua
Objetivos e metas: reduzir as perdas totais (indice ANC) do sistema de abastecimento de
agua, até o ano de 2021, para 0 maximo de 15% do volume disponibilizado/aduzido para

distribuicéo.

Projetos e acgdes
e instituir o plano permanente de gestdo e controle das perdas de agua disponibilizada
para distribuicdo, mediante integracdo e atuacdo planejada e coordenada dos diversos
setores do SAAE envolvidos nessa questao;
o implantar metodologia de execucéo e monitoramento de balanco hidrico do sistema de
abastecimento de &gua como ferramenta de gestdo das perdas, inclusive identificacao e
priorizacdo das acBes e intervencdes de obras, de manutencdo e de operacao

requeridas.

Planejamento técnico
Objetivos e metas: dotar o0 SAAE com 0s recursos e 0s instrumentos necessarios para o
planejamento das agdes e das infraestruturas operacionais dos sistemas de abastecimento de

agua e esgotamento sanitario, até o ano de 2016.

Gestdo e Planejamento

Projetos e acdes
e oOrganizar e estruturar a area de planejamento técnico do SAAE, dotando-a com
recursos humanos, materiais e instrumentos necessarios para o exercicio das atividades

de gestéo;
e elaborar o Plano Diretor de Agua e de Esgotamento Sanitario, com foco na avaliagio
do sistema no longo prazo, cujo estudo devera ser realizado, preferencialmente, de
forma integrada com a elaborac&o do Plano Diretor de Drenagem e Manejo de Aguas

Pluviais Urbanas, visando a racionalizacdo dos trabalhos e economias de escalas
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decorrentes das interfaces desses servigos, a identificagdo e o planejamento de

solucdes e intervencgdes integradas;

e revisar e ajustar 0s projetos basicos e executivos existentes as necessidades mais

imediatas, enquanto se processa a elaboracao dos Planos Diretores.

Melhoria do
planejamento e
Elaboracédo do plano NZ0 se 01/2.016 da gestdo da
diretor de Néo aolica N&o Curto Prazo a 150.000 operacdo do
abastecimento de agua P 01/2.017 sistema de
abastecimento de
agua
Elaboracdo do plano Melhoria do
diretor de esgotamento planejamento e
sanitario de forma x 01/2.016 da gestdo da
integrada com o plano Né&o gaﬁcsae Né&o Curto Prazo a 180.000 operagdo do
diretor de drenagem e P 01/2.017 sistema de
manejo de aguas esgotamento
pluviais sanitario
Revisdo e ajustes dos Viabilizar as
projetos basicos e x x 01/2.016 . ~
executivos existentes l:aﬂs: l:aﬁ(?: Né&o Curto Prazo a 80.000 Ipit)erri\t/;rr:ggijse
as necessidades mais P P 02/2.016 pcurto raz0
imediatas do SAAE P
Total 410.000

Tabela 7: A¢des do Programa 4.
Fonte: Alfa, 2014.

Expansao e melhoria operacional dos sistemas

Objetivos e metas: expandir as infraestruturas e melhorar a operacdo dos sistemas de

abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, visando a manutencdo da capacidade de

atendimento pleno da demanda atual e futura, prevista para os proximos 20 anos.

Programas, projetos e acoes
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Programa 02 - PROGRAMA SANEAMENTO PARA TODOS - Expansao e melhoria do

sistema de abastecimento de agua.

Projetos e acgdes

« elaborago de projeto de ampliacio da Estacdo de Tratamento de Agua, até o segundo

semestre de 2017 O projeto de ampliacdo da ETA visa a ampliacdo dos floculadores,

decantadores, filtros e caixa de contato; essa acdo esta em fase final de entrega do projeto

e 0s custos do projeto e ampliacdo ficardo a cargo da Prefeitura Municipal de EIloi

Mendes e SAAE;

e limpeza e desassoreamento do Cdrrego das Contas;

e ampliacdo da capacidade de reservacao de agua tratada;

e celaboracdo e estudo de concepcdo do novo sistema de producdo de agua, com
barramento e captacdo no Ribeirdo da Onca e Cdrrego das Contas, do ano de 2015 até
0 ano de 2019. Essa acgdo encontra-se em fase de elaboracdo e os custos desse projeto

ficara a cargo da Prefeitura Municipal de EI6i Mendes e 0 SAAE.
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Modernizacéo e ) )
o Melhoria operacional do
ampliacdo da ) Curto 01/2.016 a )
) Sim Né&o Né&o 800.000 sistema nos periodos de
capacidade de Prazo 02/2.018 )
maior consumo
tratamento da ETA
Limpeza e
) ) Curto 02/2.015 a Aumento da oferta de
desassoreamento no Sim Sim Né&o 200.000
’ Prazo 02/2.016 agua
Corrego das Contas
Ampliagéo da
capacidade de Curto 02/2.016 a Aumento da oferta de
Né&o Né&o Né&o 400.000
reservacdo de agua Prazo 01/2.018 agua tratada
tratada
Implantacdo do
novo sistema de Atendimento da demanda
) Curto 02/2.015 a ) )
barramento e Sim Né&o Né&o 400.000 prevista a partir de 2.022
) Prazo 01/2.019 .
captagdo de agua no até pelo menos 2.042.
Ribeirdo da Onga e
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Estudos para
perfuracdo e

implantacéo de

Custo médio da

pocos artesianos 3 3 3 Curto 02/2.015 a perfuracao por Aumento da oferta de
) Né&o Né&o Né&o ) ;
para abastecimento Prazo 01/2.018 poco artesiano agua tratada
da populacédo urbana R$ 200.000,00
e rural de EIl6i
Mendes
Total 3.045.000

Tabela 8: Ac¢des do Programa 5.
Fonte: Alfa, 2014,
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PROGRAMA SANEAMENTO PARA TODOS - expansdao e melhoria operacional do
sistema de esgotamento sanitario.

Projetos e acdes

e elaborar e executar projeto de construcdo da Estacdo de Tratamento de Efluente-ETE
até o segundo semestre de 2018;

e elaborar e implantar programa de educacdo ambiental, visando ampliar o nimero de
ligacGes prediais a rede de esgotamento sanitario;

e elaborar e executar projeto de implantacéo de fossas sépticas nas comunidades rurais.

45




PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO DE ELOI MENDES — MG

Elaboracéo e
egfgjtgzo dge Melhoria da qualidade de
construgéo da Sim Né&o Né&o curto WA SE 8.580.000,00 V|da_da popula,g 133 68
< Prazo 01/2.018 qualidade das aguas do
ESTLGRD s municipio
tratamento de pio.
Efluentes ETE
Ampliar nimero
de ligagdes . .
prediais a rede de Néo Néo Néo Curto 02/2.015 a 300.000,00 Mel,horla da qual_ld,at_je
Prazo 01/2.018 das aguas do municipio.
esgotamento
sanitario
Elaborar e
Zéeﬁﬁ;nptgéeéo Mglhoria da qualidade de
de fossas septicas Néo Néo Néo Curto 01/2.016 a 500.000,00 V'da.da populag 40 e da
; Prazo 02/2.022 qualidade das &guas do
nas comunidades L
¢ municipio
rurais.
Total 9.380.000,00

Tabela 9: AgOes Programa Saneamento para Todos.

Fonte: Alfa 2.014
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Manutencéo e operacgao dos sistemas
Objetivos e metas: instituir e implantar, até 2018, planos de manutencdo preventiva e
corretiva dos sistemas de abastecimento de &gua e de esgotamento sanitario, visando a

melhoria operacional e a racionalizacéo de custos.

Programa - PROGRAMA SANEAMENTO PARA TODOS - Plano de manutencdo e

operacdo das unidades de producéo e macro distribuicdo de agua.

Projetos e acgdes

e elaborar e implantar plano de manutengdo preventiva sistematica das ETA e

reservatorios.

PROGRAMA SANEAMENTO PARA TODOS - Plano de manutencdo dos sistemas de

coleta de esgotos.

Projetos e acdes

e elaborar e implantar plano de manutencdo preventiva e corretiva do sistema de coleta

de esgotos — redes, ramais e PVs.

Programas especiais

Programa 09 — Gestéo das Areas de Interesse Ambiental.
Objetivos e metas

Criar programa de gestdo das aguas, em parceria com todos os proprietarios de glebas
de terra que margeiam as nascentes e 0s cursos d’agua das bacias do Ribeirdo da Onca,
Corrego das Contas e Ribeirdo Jardim, visando a recuperacao, a protecéo, a preservacdo e ao
monitoramento das condi¢Bes ambientais das respectivas Areas de Preservacdo Permanente e

da qualidade da 4gua desses mananciais, até o ano 2016.
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Projetos e ac¢Oes
e cadastrar e estabelecer parcerias com todos os proprietarios rurais situados as margens
das nascentes e dos cursos d’agua das bacias do Ribeirdo da Onga, Cérrego das Contas
e Ribeirdo Jardim, para a execucdo das agdes de recuperacdo, recomposicdo e

preservacdo das matas ciliares e de protecdo contra a erosdo e 0 assoreamento,
mediante fornecimentos de apoio técnico e insumos.
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Identificacdo e

cercamento de
nascentes da

bacia

02/2.016 a Aumento da oferta de 4&gua
Néo Néo Né&o Curto Prazo 350.000

02/2.022 na bacia hidrogréfica.
Ribeirdo da Onca

hidrogréfica do

e Corrego das
Contas.
Plantio de
20.000 mudas de

espécies nativas ) 02/2.020 a Recuperacdao ambiental das
2 baci Né&o Né&o Né&o Médio Prazo 300.000
na bacia

01/2.022 areas de mata ciliar.
hidrogréafica do

Ribeirdo da Onca
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e Cdrrego das

Contas

Construcéo de
24.000 metros de
cerca linear na
area urbana das
bacias dos
Corrego das
Contas e
Ribeirdo da
Onga, inclusive
com o
cercamento da
area de captacao

da agua.

Médio Prazo

01/2.016 a
02/2.024

370.000

Isolamento das Areas de

preservacao permanente
(mata ciliar) das bacias
hidrograficas em area

urbana.

Total

1.200.000

Tabela 10: Acbes programa 7, 8 e 9.

Fonte: Alfa 2.014.
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Dos Servigos de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos

I — Gestao administrativa e operacional

Programa 3 - PROGRAMA GESTAO EFICIENTE — Melhoria da gestdo administrativa e
operacional

Objetivos e metas: melhorar a gestdo administrativa e operacional dos servi¢os, mediante
adocdo de medidas organizacionais, estruturais e qualificacdo funcional, de procedimentos e
mecanismos adequados e eficientes de planejamento, monitoramento, avaliagéo e fiscalizacéo
técnica, até 2017.

Projetos e acdes

e estruturar, ampliar e qualificar a unidade de planejamento e controle da Secretaria
Municipal de Obras Publicas e Servigos Urbanos, para a execucdo continuada das
atividades inerentes a essas funcgoes;

e estruturar, ampliar e qualificar a unidade de engenharia e apoio técnico da Secretaria
de Obras Publicas e Servicos Urbanos, visando a implantacdo e ao gerenciamento
permanente dos programas previstos no PGIRS;

e desenvolver e implantar mecanismos e procedimentos técnicos adequados de registro,
monitoramento, anélise e avaliacdo das informacdes relacionadas a todos os aspectos

da gestdo dos servicos, em especial, 0s operacionais e 0s econdmico-financeiros.

Melhoria da gest&o dos residuos domiciliares, industriais e dos servicos de saude

Eficiéncia e racionalizacao da prestacdo dos servicos

Objetivos e metas: avaliar o arranjo atual para a prestacdo dos servicos de coleta e a
destinagdo dos residuos domiciliares e melhorar a gestdo dos residuos industriais e dos
servicos de satude. O Municipio é responsavel apenas pelos Residuos dos Servigos de Saude
da rede publica. Para os demais geradores como clinicas, farmécias, e outros
estabelecimentos, o municipio deve tarifar, visando a melhoria da eficiéncia técnica, da
racionalidade operacional e econdmica e também a reducdo dos impactos ambientais, até
2018.
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Projetos e ac¢Oes

elaborar estudo de viabilidade técnica e econémica da prestacdo dos servicos,
considerando as solucdes atuais, com énfase na gestao financeira dos mesmos;

ampliar as a¢des de educacdo ambiental junto as escolas, organizacGes e entidades
comunitarias, com foco nos principios da ndo-geracéo, da reducéo e da reutilizacao ou
reciclagem dos residuos domiciliares, visando a reducdo dos residuos coletados e
destinados ao aterro sanitério; incentivar a adesdo ao programa de coleta seletiva e a
utilizacéo eficiente de Ecopontos;

desenvolver e implantar a¢cdes de melhoria da gestdo de residuos industriais e dos
servicos de saude.

Implantacéo dos programas do PGIRS

Programa 4 - PROGRAMA LIXO ZERO - Programa de Ecopontos.

Objetivos e metas: projetar e implantar, no minimo, sete unidades de Ecopontos, até 2018 e

disseminar o uso; reduzir e eliminar os locais criticos de disposicao inadequada de entulhos da

construcdo civil e domésticos até 2018; incentivar e ampliar a reutilizacdo e reciclagem de

residuos.

Projetos e acdes

0 municipio deve tarifar a coleta de residuo, visando a melhoria da eficiéncia técnica,
da racionalidade operacional e econdmica e também a reducdo dos impactos
ambientais, até 2018.

projetar e implantar trés unidades de Ecopontos nos bairros Nossa Senhora Aparecida,
Vila Coli e Centro;

promover campanhas com atividades periddicas de conscientizacdo da populacdo, para
a destinacdo adequada dos residuos domeésticos reciclaveis, mediante a utilizacdo dos
Ecopontos;

aquisicdo de 4 novos veiculos incluindo um caminhdo compactador para atender a
demanda populacional ao longo dos 20 anos;

aquisicdo de uma nova area para a instalacdo de um novo aterro sanitario, a fim de que

possa atender a populacéo, a partir do ano 2022.
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Projetar e Implantar
03 unidades de
ecopontos

Aumento da vida atil do

Curto 02/2.016 a aterro sanitario e aumento
Nao 68.000 L
Prazo 01/2.018 quantitativo dos residuos

reciclados.

Campanha de
educacdo ambiental
para utilizacdo dos
ecopontos e
conscientizagdo para
a ndo geracao, para
reducdo e para
reutilizagéo ou
reciclagem dos

residuos

Curto 02/2.016 a
Néao 34.000
Prazo 01/2.018
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Aquisicdo de area
destinada ao aterro
sanitario, visando
atender a populacéo a
partir de 2.027.

Médio

Prazo

01/2.027 a
01/2.030

Universalizar o

atendimento 100%.

Aquisicdo de 4 novos
veiculos incluindo
um caminhéo
compactador para
atender a demanda
populacional ao

longo dos 20 anos.

Curto

Prazo

02/2.016 a
01/2.023

540.000,00

Universalizar o

atendimento 100%.

Total

Tabela 11: Acdes dos programa 10,11 e 12.

Fonte: Alfa, 2014.
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PROGRAMA LIXO ZERO - Programa de Coleta Seletiva
Objetivos e metas: implantar, até 2017, a coleta seletiva, em 100% da Zona Urbana e em
localidades estratégicas na Zona Rural; incentivar o reuso e a reciclagem de residuos e

promover a sustentabilidade ambiental.

Projetos e acdes
e fornecer suporte técnico para a associacdo dos catadores de materiais reciclaveis de
El6i Mendes, DEUSANARA, para o planejamento estratégico, visando a ampliacdo
do servico de coleta de residuos reciclaveis para 100% da area urbana e areas
especificas da Zona Rural;
e promover campanha permanente com atividades periddicas de conscientizacdo da
populacdo para o reuso e a reciclagem dos residuos domeésticos, de forma integrada

com as campanhas dos Ecopontos, utilizando, inclusive, a rede escolar.

Programa de Compostagem de Residuos Organicos
Objetivos e metas: reduzir a quantidade média per capita de residuos organicos, destinados
ao aterro sanitario, em, no minimo, 20 % até o ano de 2022, e promover a compostagem

desses residuos e a sustentabilidade ambiental.

Projetos e acoes

e projetar e implantar as instalacdes béasicas para o processamento da compostagem
junto ao Aterro Sanitario e estruturar as equipes de trabalho, de forma gradativa,
conforme o aumento dos residuos destinados a compostagem;

e promover a conscientizagdo e incentivar os feirantes e gestores de outras atividades
geradoras a segregarem 0s residuos organicos dos demais residuos descartados e a
destina-los, adequadamente, para a compostagem;

e utilizar o adubo composto nos parques e jardins publicos; promover e incentivar 0s

produtores rurais a utiliza-lo nas culturas apropriadas.
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Aumento da
Projetar e vida util do
implantar as aterro
instalacoes . |01/2.019 sanitario e
bésicas paraa | N&o Né&o Né&o Medio a 600.000 | producéo de
compostagem Prazo 01/2.022 adubo
do residuo organico para
organico os jardins
publicos
Total 600.000

Tabela 12: Ag¢des programas 13 e 14.
Fonte: Alfa 2.014

Outros programas e planos do PGIRS

Objetivos e metas: desenvolver, implantar e fiscalizar os empreendimentos passivos de

elaboracdo do Plano de Gerenciamento Integrado de Residuos da Construgédo Civil (PGIRCC)

e de Residuos dos Servigos de Saude (PGIRSS), complementando e consolidando a

implantacdo do PGIRS de El6i Mendes até o ano de 2018.

Projetos e acdes

e apoiar 0 setor da constru¢do civil na elaboracdo e implantacdo dos respectivos

PGIRCC, mediante normatizacdo de procedimentos e acgdOes facilitadoras para a

aprovacao e licenciamento de areas para destinacdo e processamento dos residuos

inertes;

e monitorar os estabelecimentos de salde em relacdo a elaboracdo e cumprimento dos

respectivos PGIRSS e reforcar a fiscalizagdo sobre a destinagdo adequada desses
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residuos, bem como fiscalizar e monitorar as empresas credenciadas para o tratamento
dos mesmos, visando garantir que estejam fazendo o tratamento e destinacdo, de

forma adequada.

Dos servigos de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas

PROGRAMA 5 — PROGRAMA AGUAS NO CAMINHO CERTO - Elaboragio e
implantacdo do Plano Diretor de Drenagem.

Objetivos e metas: diagnosticar a situacdo atual e planejar o sistema de drenagem urbana do
municipio, para o horizonte de 20 anos, mediante a elaboracédo do Plano Diretor de Drenagem
até 2016.

Projetos e acgdes

e identificar e cadastrar as infraestruturas existentes;

identificar e mapear as situacdes de risco de inundacao;

e estudar as deficiéncias do sistema existente e as demandas de novas intervencoes
imediatas e futuras;

e avaliar e definir as solucGes adequadas a serem implantadas e o respectivo cronograma
das intervencdes;

e desenvolver procedimentos de monitoramento e de manutencdo preventiva do sistema

e de avaliacdo prospectiva sisteméatica da evolugcdo de sua situacdo e de novas

demandas de intervengdes.

Execucao das intervences prioritarias de curto prazo
Objetivos e metas: projetar e executar, no curto prazo, as intervencGes prioritarias ja
identificadas, enquanto € elaborado o Plano Diretor de Drenagem, visando eliminar ou

minimizar as ocorréncias e 0s riscos mais iminentes e seus impactos, até 2017.

Projetos e acdes
e projetar e executar obras de intervencdo no canal do Ribeirdo Jardim;
e projetar e executar obras de intervencdo nas 05 pontes sobre o Ribeirdo Jardim;
e projetar e executar a infraestrutura de bacia de contencdo de 4gua e montante da area
urbana no Ribeirdo Jardim.
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) 02/2.0
Limpeza e " Melhor
aprofundamento 3 ) ) Curto escoamento
Nao Nao Nao a |510.000,00 ’
do canal do Prazo das aguas
o ) 01/2.0 o
Ribeirdo Jardim pluviais
17
Projetar e
01/2.0 Melhor
executar obras de ]
) ) 3 ) ) Médio 20a escoamento
intervencéao nas Né&o Nao Nao 990.000,00 .
Prazo 02/2.0 das aguas
05 pontes sobre 0 o
o _ 21 pluviais
Ribeirdo Jardim
Projetar e
executar
) 01/2.0
infraestrutura de .
; 3 5 y Médio 19a | 2.700.000,
bacia de Né&o Né&o Né&o
3 Prazo 01/2.0 00
contencgéo de
; 22
agua a montante
da érea urbana

Tabela 13: AcOes dos programas 15,16 e 17.

Fonte: Alfa, 2014.
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4 NECESSIDADES DE RECURSQOS

Algumas das acGes previstas no PMSB ainda ndo tém orcamento estimativo definido.

A tabela seguinte sintetiza as necessidades de recursos de investimentos previstos no periodo

de 2015 a 2025, contemplando os programas relacionados aos servigos de abastecimento de

agua e esgotamento sanitario, bem como o0s programas dos demais servicos que tenham

valores estimados. As necessidades de investimentos para o longo prazo — periodo de 2025 a

2034 — seré@o definidas com a elaboracdo do Plano Diretor do servigo de abastecimento de

agua, do Plano Diretor do servico de esgotamento sanitario e do Plano Diretor de Drenagem,

bem como ao longo do processo de conclusao e implanta¢do dos demais programas.

I- Geral

Programa 1- Institucionalizacdo e implantacdo das
acOes complementares da Politica e do Sistema
Municipal de Gestdo do Saneamento Bésico. *

Il - Abastecimento de 4gua e tratamento de
esgotamento sanitario

Programa 02 - Melhoria da gestdo comercial dos
servicos de agua e esgoto. *

Programa 03 - Gestdo e controle das perdas de agua.

Programa de Aceleracao do
Crescimento-PAC

Programa 08 — Plano de manutengao dos sistemas
de coleta de esgotos. *

R$ 300.000,00
Programa de Aceleracdo do
Programa 04 — Gestdo e Planejamento Crescimento-PAC
R$ 410.000,00
. x . . Orgamento geral da
Programa 05 atiég:gﬁgnetomdeggorag do sistema de Unido/FGTS/FAT/Empresas
gua. R$ 3.000.000,00 | Estatais/Iniciativa Privada
Programa 6 - Expansédo e melhoria operacional do
. P FUNASA
sistema de esgotamento sanitario. R$8.880.000,00
Programa 07 — Plano de manutencao e operacao das
unidades de producdo e macro distribuicdo de agua.
*
FUNASA
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Programa 09 — Gest#o das Areas de Interesse RS Governo Federal
Al 1.200.000,00
Programa 10 — Melhoria da gestdo administrativa e
operacional. *
Subtotal Agua e Esgoto A
13.790.000,00
Programa 11 — Eficiéncia e racionalizacao da
prestacdo dos servigcos *
FUNASA
Programa 12 — Programa de Ecopontos
R$ 102.000,00
Programa 13 — Programa de Coleta Seletiva. *
Programa 14 — Programa de Compostagem de EUNASA
Residuos Organicos R$600.000,00
Programa 15 — Outros programas e planos do FUNASA
PGIRS. * R$ 650.000,00
Subtotal Agua e Esgoto R$ 1.352.000,00
I11- Manejo e drenagem de aguas pluviais
Programa 16 — Elaboragé&o do Plano Diretor de PIDEIEE ‘.je PG
Drenagem Crescimento-PAC
' R$ 180.000,00
3 . . Programa de Aceleragéo do
Programa 17 — Execucéo das intervencoes Crescimento-PAC
prioritarias de curto prazo
R$ 4.200.000,00
Subtotal drenagem e manejo de &guas pluviais
R$ 4.380.000,00
R$
Total Geral 19.522.000,00

* Atividades administrativas e organizacionais, sem

investimento e infraestruturas.
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5 ACOES PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS E MATRIZ DE
RESPONSABILIDADE

Consideram-se ac¢oes de emergéncias aquelas que tém por objetivo corrigir ou mitigar
as consequéncias de atos da natureza ou acidentais, fora do controle do prestador dos servicos,
e que podem causar grandes transtornos a qualidade ou continuidade da prestacdo em
condicdes satisfatorias. As acdes de contingéncias sdo as que visam precaver contra os efeitos
de situagcOes ou ocorréncias indesejadas sob algum controle do prestador, com probabilidade
significativa de ocorréncia, porém, de previsibilidade limitada.

Com base na longa experiéncia de gestdo do SAAE e dos demais 6rgdos da Prefeitura
Municipal e no histérico de ocorréncias nos sistemas geridos pelos mesmos e por outros
prestadores no ambito regional, nacional e de outros paises, foram identificadas as seguintes
possiveis situagcBes emergenciais ou contingenciais e propostas as correspondentes agdes:
Matriz de Responsabilidades também chamada de RACI (Responsible, Accountable,
Consultand Inform) tem como principal funcdo definir as responsabilidades dentro de um
determinado setor, para que fique bem explicito o que cada um tem que fazer.

Ela lida com quatro tipos de colaboradores:

e Responsavel (Responsible): € quem executa a atividade ou processo em uma
organizacdo. (Pode ter mais de um na matriz).

e Acompanhado (Accountable): é quem responde pela atividade ou processo, aquele
que sera cobrado pelo bom andamento da atividade ou processo; deve ter somente um
dele para evitar mal entendimento das funcdes.

e Consultado (Consulted): é/sdo a(s) pessoa(s), que precisam ser consultadas para darem

dicas, ajustes, fornecer opinifes sobre a atividade ou processo, em geral, sdo todos que,

de alguma forma, possam ajudar a melhora-lo.

¢ Informado (Informed): é/sdo a(s) pessoa(s) que precisam ser informadas sobre alguma

coisa feita dentro da atividade ou processo, seja alguma mudanca, retirada de funcdo ou

qualquer coisa do género.
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| — Servigo de Abastecimento de Agua

1. Estiagem
prolongada ou
aumento de
consumo atipico
fora do padréo
previsto no plano

diretor

Emergente possiveis, medidas
i operacionais e administrativas
Agua . .
- aplicaveis, politica
insuficiente o
tarifaria de contingéncia;
para
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Desenvolver Plano de
Racionamento na distribui¢éo
contemplando pelo menos:
a) cenarios de situagdes

) b) estratégia de comunicagéo
atendimento )
social;
da demanda ) )
C) instrumentos e mecanismos de
aplicacdo e gestdo
do Plano de Racionamento e
d) definigcdo dos atores
envolvidos e responsaveis pela

execucdo das medidas.

Acompanha.

Responsavel
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emergencial de
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unidades Emergente a) adocao imediata do Plano de
estratégicas do Racionamento e )
) 3 Idem o Acompanha. Responsavel
sistema de producéo b) mobilizagéo de recursos para
OU macro solucdo do problema.
distribuicédo superior
a 48 horas
a) adocao imediata suspender a
L captacao e implantar Plano de
o Interdi¢édo do )
3. Contaminagéo do ) Racionamento;
) ) manancial )
manancial de Contingente b) medidas para
) por tempo o )
captagéo por o descontaminacéo e recuperagdo )
. indefinido e i Acompanha. Responsavel
produtos toxicos ou ) do manancial afetado, se
- reducédo da )
prejudiciais ao ) e exequivel e
disponibilida ) 3 _
consumo humano o ¢) implantacéo de sistema de
de hidrica

captacdo alternativo em outro

manancial ou ponto ndo afetado.
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4. Paralisacéo
acidental ou

emergencial de

Emergente

Falta de 4gua

a) implantar ou acionar esquema
de interligacdo das zonas de
abastecimento de cada centro de
reservacao;

b) acionar Plano de

. no setor de | Racionamento na zona afetada e ]
reservatorios ou de ) ) _ Acompanha. Responsavel
o abasteciment c) acionar procedimento de
redes principais de ] )
o . 0 abastecimento emergencial por
distribuicéo superior o )
caminhdo tanque para unidades
a 48 horas ]
de saude, escolas e outras
unidades de internacdo ou uso
coletivo.
a) implantar
) setorizagdo das zonas
5. Rompimento de )
" de abastecimento
redes secundarias de ) )
o Contingente e/ou acionar esquema )
distribuicdo com Idem Acompanha. Responsavel

paralisacdo superior

a 48 horas.

de reforco
(interligacéo) entre
setores; escolas e

outras unidades de
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internacdo ou uso
coletivo e
b) acionar
procedimento de
abastecimento
emergencial por
caminhdo tanque
para unidades de
salde.

Tabela 14: Situacdo Emergente/ Contingente servicos de agua
Fonte: Alfa 2.014.
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Il — Servico de Esgotamento sanitario

1. Rompimento ou

obstrucéo de coletor

Emergente
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a) comunicacao

imediata aos 6rgados
municipais de defesa

civil, vigilancia

com extravasamento

estacdo elevatdria Emergente

) Riscos sanitaria e ambiental;
tronco, interceptor o )
. sanitarios e b) adotar solucao ’
ou emissario com ) Acompanha. Responsavel
de desastre emergencial de
extravasamento para ) )
o ) ambiental manutengao e
vias, areas habitadas S
. c) imediata limpeza e
ou corpos hidricos. —
descontaminacdo das
areas e/ou imoveis
afetados.
2. Paralisacéo
emergencial de )
Idem Idem Acompanha. Responsavel
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para vias, areas
habitadas ou corpos

hidricos.

3. Rompimento ou
obstrucdo de rede
coletora secundéaria | Contingéncia
com refluxo para )
o ldem ldem Acompanha. Responsavel
imadveis de cotas
mais baixas e/ou
extravasamento para

via pablica

o a) comunicacao
4. Paralisacédo ] ) )
_ Emergente imediata aos 0rgéos
acidental ou S
) municipais de defesa
emergencial de ETE L
) civil, vigilancia
com extravasao ou o _ )
Idem sanitaria e ambiental; Acompanha. Responsavel
langcamento de
b) adotar solu¢éo
efluentes ndo )
emergencial de
tratados nos corpos }
manutencdo e
receptores. _
Cc) monitoramento dos
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efeitos e da
recuperacdo dos
COrpos receptores

afetados.

Acompanha.

Responsavel

Tabela 15: Situacdo Emergente/ Contingente servicos de esgoto sanitario.

Fonte: Alfa 2.014.

111 — Servico de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos

1. Erosdo da
cobertura do aterro

sanitario.

Contingente

Contaminacao
dos corpos

d’agua.

a) comunicacdo

imediata aos 6rgados
municipais de
defesa civil,
vigilancia sanitéria e
ambiental;
b) adotar solucéo

Responsavel

Acompanha
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imediata de
contencdo do
carreamento do
material aterrado e
c) imediata limpeza
e descontaminacao
das areas e
mananciais

afetados;

2. Deterioracao ou
mau funcionamento
do sistema de
drenagem e
tratamento de
chorume, com
extravasdo para
manancial de dgua
ou area de
circulacéo de

pessoas.

Contingente

Idem

a) comunicacao
imediata aos 6rgaos
municipais de
defesa civil,
vigilancia sanitaria e
ambiental;

b) adotar solucéo
imediata de
contencdo da
extravaséo de

chorume;

Responsavel

Acompanha
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c) adotar solugéo
paliativa de
transporte e

tratamento do
chorume na ETE
mais proxima e
d) imediata limpeza
e descontaminacéo
das éreas e
mananciais

afetados;

3. Tombamento ou

Risco a) Imediata remocgao
desastre com Emergente o -
) sanitario do material, limpeza
caminh&o de coleta _ ) Responsavel Acompanha
; Contaminacdo | e descontaminacao
de residuos L ;
o da via publica | da area afetada.
domiciliares.
4. Tombamento ou
desastre com Emergente
Idem Idem Responsavel Acompanha

veiculo de coleta de

residuos de saude.

70




PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO DE ELOI MENDES — MG

a) comunicacao
imediata aos 6rgaos
Contingente municipais de

defesa civil,
vigilancia sanitéria e
ambiental;

) ) b) Imediata remocdo
5. Disposigéo de

) _ Risco do material, limpeza
residuos perigosos o L )
; sanitarioe | e descontaminacéo Responsavel Acompanha
ou de satide em )
o ambiental da area afetada e
locais inadequados o
c) avaliacdo

imediata dos efeitos
sobre pessoas e
animais afetados e
providencias
imediatas para

tratamento.

Tabela 16: Situacdo Emergente/ Contingente servicos de residuo sélido.
Fonte: Alfa 2.014.
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IV — Servigos de drenagem e manejo de &guas pluviais

1. Inundacdo de area
habitada ou com

transito de pessoas.

Contingente

Riscos
sanitarios,
perdas de

bens e

afogamento.

a) comunicacao

imediata aos 6rgdos
municipais de defesa
civil, vigilancia
sanitaria e ambiental;
b) adotar solucéo
emergencial de
remocao das pessoas
e bens salvaveis;
c) imediata
desobstrucdo de
canais e dutos de
drenagem, se 0 caso e
d) limpeza e
descontaminacao das
areas e/ou imoveis

afetados depois do

Responsavel

Acompanha

Responsavel
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evento.

2. Rompimento de
barragem de
contengdo em area
urbana sujeita a

inundacéo.

Contingente

Riscos de
inundacdo,
destruicéo de
bens e

afogamento.

a) comunicagdo
imediata aos 6rgaos
municipais de defesa
civil, vigilancia
sanitaria e ambiental,
b) acionamento de
unidade de contencao
a montante, se
houver;

c) remocéo de
pessoas e bens
salvaveis de areas
inundadas ou com
risco de inundagéo e

d) limpeza da area e

Responsavel

Acompanha

Responsavel
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descontaminacao, se

0 Caso, apc')s 0 evento.

3. Riscos iminentes
ou ocorréncia de
deslizamento de

encosta ou de
erosdo de margem
ocupada de curso
d’agua decorrente

de chuvas intensas.

Emergente

Idem

a) comunicacao
imediata aos 6rgaos
municipais de defesa
civil, vigilancia
sanitaria e ambiental;
b) remocao de
pessoas e bens
salvaveis de areas em
risco ou afetadas e
c) limpeza da area e

descontaminacdo, se

0 Caso, apés 0 evento.

Responsavel

Acompanha

Responsavel
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Responsavel

Acompanha

Responsavel

Acompanha

Tabela 17: Situacdo Emergente/ Contingente servicos de drenagem e aguas pluviais.

Fonte: Alfa, 2014.
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Medidas Gerais

Do Municipio:

instituir, treinar e equipar 6rgdo ou sistema de defesa civil para atuacdo nas referidas
situacbes emergenciais e contingenciais;

prever, nos contratos de servicos delegados ou terceirizados:

1. as respectivas situacdes e medidas de emergéncias e contingéncias;

2. as exigéncias cabiveis de coberturas de seguros;

3. as penalidades para as eventuais ocorréncias emergenciais decorrentes de negligéncia e

de impericia técnica, operacional ou gerencial, ou do descumprimento de obrigacGes

contratuais;

4. a obrigatoriedade de ressarcimento das despesas realizadas pelos 6rgdos municipais em

acOes de defesa civil, da vigilancia sanitaria e ambientais, decorrentes de ocorréncias

emergenciais e contingenciais relacionadas aos respectivos servicos;

5. a obrigatoriedade de adocdo de medidas de recuperacdo ou mitigacdo de eventuais

danos ambientais causados pelas referidas ocorréncias.

Dos prestadores dos servicos:

instituir e manter atualizados planos de atuacdo para situacbes de emergéncias e
contingéncias listadas nos topicos anteriores;

instituir, treinar e manter brigada interna permanente para atuacdo nas referidas
situacBes emergenciais e contingenciais;

prestar apoio técnico, operacional, material e financeiro aos érgdos de defesa civil, de
vigilancia sanitaria e ambiental nas atuaces decorrentes das situacbes emergenciais e
contingenciais relacionadas aos servigos de suas responsabilidades;

para 0s casos cabiveis, determinados ou aprovados pelo 6rgdo regulador, contratar
seguros com cobertura compativel com os riscos envolvidos, proprios e contra
terceiros, inclusive de vida;

prestar socorro e apoio material, financeiro e juridico para eventuais vitimas das
ocorréncias em questdo, sem prejuizo da responsabilidade civil inerente;
responsabilizar-se e executar, imediatamente apds o término da ocorréncia, as acoes e
medidas de recuperacdo ou mitigacdo dos eventuais danos sanitarios e ambientais
causados pela mesma.
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6 PROPOSICOES PARA AVALIACAO SISTEMATICA E REVISAO DO PMSB

A obrigatoriedade e o processo de elaboracdo do PMSB ndo podem ser tratados
apenas como requisitos burocréticos para validagdo dos instrumentos juridicos e dos atos
administrativos relacionados a prestacdo dos servicos, para facilitar 0 acesso a recursos
financeiros da Unido e a financiamentos geridos por suas instituicbes, ou para obtencdo de
apoio técnico do Governo Federal.

O PMSB deve, antes de tudo, ser instrumento coordenador e orientador da execugdo
permanente da Politica Municipal de Saneamento Bésico. Para tanto, além de sua elaboragdo
inicial referendada pela sociedade, a execucdo do PMSB deve ser monitorada, de forma
sistematica e continuada, e, avaliada, periodicamente, pelos agentes governamentais
responsaveis pela sua conducdo e pelos organismos sociais, objetivando acompanhar a
realizacdo dos seus programas e acgdes, e avaliar o cumprimento dos seus objetivos e metas.

Esses procedimentos sdo fundamentais também para as revisGes periddicas e
constituem condicdo necessaria para a inducdo e garantia da eficiéncia e eficacia das acOes
programadas e da efetividade dos objetivos e metas do PMSB, bem como da continuidade da
Politica Municipal de Saneamento Béasico. Os mecanismos e instrumentos essenciais para esse

fim devem estar estruturados e disciplinados no Sistema Municipal de Saneamento Basico.

6.1 Mecanismos, objeto e procedimentos para avaliagdo do PMSB

O sistema e o processo de avaliagio do PMSB devem contemplar os aspectos
essenciais da politica pablica e da gestdo dos servigos de saneamento basico, quais sejam:
juridico-institucional, administrativo e operacional, econémico-financeiro, sociais, sanitario e
ambiental.

Nos aspectos juridico-institucionais devem ser monitoradas e avaliadas as aces do
Programa 01 do PMSB, e a realizacdo de seus objetivos, ou seja: a instituicdo, a implantacéo e
a consolidacdo dos instrumentos normativos, juridico-administrativos e dos mecanismos de
gestdo da Politica e do Sistema Municipal de Saneamento Basico, inclusive a regulacdo, a
prestacao dos servicos e o controle social.

Nos aspectos administrativos e operacionais, a avaliacdo deve contemplar o
monitoramento da execucdo dos Programas 02 a 17 e o cumprimento de seus objetivos e

metas, bem como o monitoramento e analises do desempenho administrativo dos prestadores
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e os resultados quantitativos e qualitativos da prestacdo dos servicos, em face dos objetivos e
metas propostos.

Em relacdo ao desempenho dos prestadores, o processo de avaliacdo deve tratar, entre
outros temas, da dimensdo e da adequacdo da estrutura de recursos humanos e tecnologicos,
das instalacdes e equipamentos e dos sistemas gerenciais administrativos e operacionais as
necessidades dos servigos prestados, bem como dos indicadores de produtividade e de
eficiéncia desses recursos.

No que se refere aos resultados quantitativos e qualitativos da prestacdo, devem ser
monitorados e avaliados, entre outros, pelo menos:

| — os indicadores de qualidade da &gua captada e distribuida e dos efluentes dos
esgotos;

Il — os indicadores de regularidade da prestacdo ou disposicdo dos servigos
(intermiténcia do abastecimento de &gua, interrupcao da coleta de lixo);

I11 — os indicadores técnicos e operacionais relacionados a:

e perdas de agua;

o eficiéncia energética;

e utilizacdo efetiva das infraestruturas instaladas (Captacdo de &gua, ETA’s e Aterro

Sanitario);

e producdo e consumo per capita de agua.

IV — os indicadores de atendimento da demanda efetiva e potencial (Populagcdo ou
imoveis/domicilios atendidos com abastecimento de agua, esgotamento sanitario e coleta de
lixo);

V — os indicadores relacionados ao atendimento de reclamacoes e solicitacGes de servicos
pelos usuarios.

Nos aspectos econdmico-financeiros da prestacdo dos servigos, sdo relevantes o
monitoramento e a avaliacdo dos elementos essenciais para a sustentabilidade dos servicos,
destacando-se, entre outros, pelo menos:

| — os custos dos servigos, tanto os operacionais como os de investimentos (despesas de
custeio, despesas de capital e despesas patrimoniais com depreciagéo dos ativos);

Il — as receitas faturadas e arrecadadas, por servico e por categoria de usuarios
(abastecimento de agua, esgotamento sanitario e coleta de residuos);

Il — a conformidade das tarifas e taxas com a politica de cobranca e com a regulacéo dos

seus aspectos econdmicos;
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IV — a compatibilidade das tarifas e taxas com a capacidade de pagamento das diferentes
categorias de usuarios.

Nos aspectos sociais, 0 processo de avaliacdo do PMSB deve verificar, quando cabivel,
entre outros elementos:

| —as condi¢des e eventuais restricdes do acesso aos servicos disponiveis, particularmente
as de natureza econémica;
Il — 0 mapeamento geografico e o perfil social da populacdo e demais usuarios ndo atendidos
(com e sem servicgo a disposicao) e as solucdes adotadas por esses;
Il — 0 mapeamento geogréfico e perfil socioeconémico dos usuarios inadimplentes;
IV — a politica de subsidios, sua conformidade com a realidade social, sua abrangéncia e
efetividade.

Nos aspectos sanitarios e ambientais, 0 monitoramento da execucdo do PMSB deve
contemplar as interfaces com as politicas de salde e ambiental, objetivando avaliar os
impactos dos servicos de saneamento basico nos indicadores de salde, na salubridade
ambiental e, particularmente, nos recursos hidricos.

Quanto a metodologia do processo de monitoramento e avaliacdo, devem ser adotados
métodos objetivos, que se apoiem em sistema de informacdes primarias, no levantamento de
informacBes complementares e em técnicas de tratamento e analise dessas informacdes, bem
como métodos subjetivos apoiados em pesquisas investigatdrias periodicas da situacdo dos
servigos em campo (infraestruturas, operacdo, gerenciamento, dentre outros) e em pesquisas
de opinido junto aos usuarios e ndo-usuarios dos servicos, realizadas, pelo menos, nas fases de
elaboracdo das revises do PMSB.

O objeto da avaliacdo deve contemplar, pelo menos, os indicadores e as metas
quantitativas, qualitativas e temporais, assumidas nos programas e a¢ées propostos no PMSB.
Na medida do possivel, a avaliagdo deve também abordar todos os elementos-chave do
Sistema Municipal de Informacdes sobre Saneamento Basico, ferramenta fundamental para o
monitoramento e a avaliacdo dos servi¢cos, 0s quais, por sua vez, devem estar conforme o
Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento Basico (SINISA).

O processo de monitoramento e avaliacdo deve ser realizado por um organismo gestor
especifico, de carater permanente, e que disponha do suporte de uma estrutura executiva
adequada, prépria ou com apoio de outros 6rgdos da Administracao.

Em razdo da complexidade e das especialidades de conhecimentos requeridas e da

especificidade dessas atribuicdes, é importante que as mesmas sejam executadas pelo
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organismo responsavel pelas funcGes de regulacdo e fiscalizacdo dos servigcos (0 Municipio
ainda ndo possui um oOrgao regulador dos servicos de saneamento basico. Foi proposta, no
Programa 1, a criacdo de um conselho técnico para regular e fiscalizar os servicos de
saneamento basico), com a participagdo e apoio dos demais organismos integrantes do
Sistema Municipal de Saneamento Basico, em especial, 0 apoio técnico dos prestadores e de
entidades profissionais e cientificas.

O organismo responsavel pelo monitoramento e avaliacdo do PMSB devera formular,
com a cooperacdo e 0 apoio técnico dos organismos prestadores dos servicos (SAAE e
Secretaria de Obras Publicas e Servigcos Urbanos), as metodologias e os mecanismos
apropriados para realizacdo desses procedimentos, conforme as indicacfes deste topico,
inclusive as estruturas, os contetdos e a periodicidade dos relatérios de informacgdes que
deverdo ser elaboradas e disponibilizadas pelos gestores dos servicos, tendo como referéncia
o0s quadros informativos utilizados nos diagndsticos iniciais do PMSB.

Essas medidas deverdo ser realizadas e colocadas em pratica ao longo do primeiro
ano (2015) de vigéncia do PMSB. Tais mecanismos e procedimentos devem ser estruturados e
operados de forma que constituam a base informativa para as revisdes periddicas do PMSB,
contemplando um periodo retrospectivo desejavel de dez anos, ou, no minimo, cinco anos.

Os relatorios periddicos de monitoramento e avaliacdo da execucdo do PMSB deverao
abranger e ser editados, pelo menos, para cada periodo de 12 meses e deverdo ser
disponibilizados no site da Prefeitura Municipal, para conhecimento e consultas dos
interessados, e a revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico devera ocorrer a cada

guatro anos.
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7 MECANISMOS E PROCEDIMENTOS PARA REVISAO PERIODICA DO PMSB

O PMSB sera formalmente revisado a cada quatro anos, a contar da data de sua
aprovacéo inicial, sendo que a primeira revisdo devera ser programada para ocorrer no ano de
elaboracdo do primeiro Plano Plurianual (PPA) do Municipio, a ser editado apds a vigéncia
inicial do PMSB, e as demais serdo coincidentes com os anos de edicdo dos PPA’s

subsequentes.

Mecanismos para revisdo do PMSB

As revisbes periddicas do PMSB serdo conduzidas pelo conselho regulador, como
organismo coordenador dos procedimentos e como instancia deliberativa sobre as proposic¢oes
apresentadas pelas demais instancias participantes dos processos de elaboracéo das revisoes.

As atividades executivas de carater administrativo e técnico dos referidos processos de
revisdes serdo realizadas por Comissdo Executiva designada pelo Conselho Regulador, a qual
sera formada por representantes dos 6rgdos e entidades do Municipio, responsaveis pela
gestdo dos servigos ou com interfaces diretas com o saneamento basico. A Comissao
Executiva devera ser aberta a participacdo de colaboradores externos voluntarios, indicados
por entidades profissionais ou representativas da sociedade civil ou inscritos individualmente,
cuja designacdo para compor a Comissdo observard critérios seletivos e quantitativos,
previamente definidos pelo Conselho Regulador em ato convocatorio, divulgado, pelo menos,
15 dias antes.

Além das atividades da Comissdo Executiva e da divulgacao sistematica dos relatérios
de avaliacdo e monitoramento da execucdo do PMSB, 0s processos de sua revisao contardo,
ainda, com os seguintes mecanismos:

e realizacdo de pesquisa amostral representativa do universo de domicilios residenciais e
ndo-residenciais do Municipio, para avaliacdo dos principais aspectos quantitativos e
qualitativos da prestagdo dos servicos e obtengdo de indicagOes de prioridades para o
PMSB;

e realizacdo de consulta publica durante a fase de atualizacdo dos diagndsticos dos

servicos, visando acolher criticas, informac6es e sugestdes sobre a gestdo dos servigos;
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e divulgacdo dos diagndsticos atualizados da situacao dos servigos, para conhecimento e
avaliagédo dos interessados;

e realizacdo de audiéncia publica, centralizada ou descentralizada, para discussdo dos
relatérios de monitoramento e avaliacéo e dos diagnosticos atualizados da situagéo dos
servigos, e para colhimento de criticas, sugestdes e indicacdes de prioridades para 0s
programas do PMSB;

e realizacdo de consulta publica sobre a proposta consolidada da revisdo do PMSB, por
prazo de, no minimo, de 15 dias, para colhimento de criticas e sugestbes para a

elaboracdo da proposta final a ser deliberada pelo Conselho Regulador.

Etapas e procedimentos para revisdo do PMSB

As revisdes periddicas do PMSB observardo as etapas e os procedimentos, definidos a

sequir:

Etapa | — Organizacdo e divulgacdo do processo

Responsavel: Conselho Municipal de Saneamento Béasico, como 6rgdo coordenador.

Procedimentos:

e definir a agenda e do calendéario das acdes, incluidas as etapas subsequentes e as
atividades que serdo realizadas;

e divulgar a agenda da revisdo do PMSB, inclusive convocacgdo das entidades civis e
cidaddos interessados em participar da Comissao Executiva do PMSB, em carater
voluntario, com prazo minimo de 15 dias para apresentarem suas indicacgdes;

e designar a Comissdo Executiva que realizara as atividades administrativas e técnicas
de revisdo do PMSB.

Etapa Il — Atualizacdo e complementagdo dos diagnosticos situacionais

Responsavel: Comissdo Executiva, com apoio técnico dos 6rgdos da Administracéo.

Procedimentos:
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definir o plano de trabalho da Comissdo, inclusive o detalhamento e a divisdo de
tarefas entre os integrantes, considerando as atividades-chave descritas nas alineas
seguintes;

sistematizar as informagdes dos relatorios de avaliagdo e monitoramento e levantar
informacBes complementares necessarias para atualizagdo dos diagnosticos da
situacdo de cada um dos servicos, considerando os principais elementos informativos
do diagnostico inicial ou da revisdo anterior do PMSB, tanto nos aspectos
quantitativos como qualitativos;

elaborar andlise evolutiva e comparativa da execucao dos programas e das respectivas
acOes e projetos, e da situacdo alcancada dos objetivos e metas previstos na edicéo
inicial do PMSB ou na revisdo imediatamente anterior ao mesmo, indicando as
eventuais falhas e deficiéncias;

realizar pesquisa amostral representativa do universo de domicilios residenciais e néo-
residenciais do Municipio, para avaliagdo dos principais aspectos quantitativos e
qualitativos da prestagcdo dos servicos e obtengédo de indicacOes de prioridades para o
PMSB,;

realizar audiéncias ou reunides publicas, descentralizadas por regido e/ou por
segmentos organizados da sociedade, para discussdo dos elementos tematicos da
proposta de revisdo do PMSB, inclusive avaliacdo da situacdo dos servicos,
acolhimento de criticas e sugestdes, avaliacdes e proposicOes de prioridades e outras
manifestacoes;

elaborar o relatorio consolidado dos diagnosticos dos servicos e encaminhar para

apreciacao do 6rgdo coordenador.

Etapa I11 — Divulgacéo e consulta publica sobre os diagnosticos situacionais

Responsaveis: Conselho Regulador e Comissdo Executiva.

Procedimentos:

publicar e colocar em consulta publica o relatorio dos diagnosticos dos servigos por
prazo minimo de 15 dias, inclusive orientacfes aos interessados sobre procedimentos
para apresentacdo de criticas, sugestdes, informacGes e outras manifestacdes sobre os

diagnosticos;
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acolher, sistematizar e analisar as eventuais criticas e contribuicdes recebidas e, se for

0 caso, revisar e consolidar a versao final dos diagndsticos.

Etapa IV — Elaboracao dos prognosticos dos servigos

Responsavel: Comissdo Executiva.

Procedimentos:

definicdo dos objetivos e metas gerais e especificos para o novo horizonte de 20 anos
do PMSB, considerando 0s aspectos juridico-institucionais, administrativos,
operacionais, econdmico-financeiros, sociais, sanitarios e ambientais;

avaliacdo das proposicOes obtidas na etapa dos diagnosticos e definicdo das
prioridades dos projetos e a¢des;

sistematizacdo dos projetos e acdes; revisdo e atualizacdo dos programas do PMSB
relativos a cada um dos servi¢cos, conforme 0s objetivos, as metas e as prioridades
definidas;

avaliacdo da viabilidade técnica e econémico-financeira da execucdo dos programas
propostos, considerando cenarios compativeis com os objetivos e metas pretendidos;
ajuste dos programas e respectivos projetos e acdes ao cendrio de viabilidade mais
adequado aos interesses publico e social e a eficiente gestdo dos servicos.

Etapa V — Elaboracdo da proposta consolidada de revisdo do PMSB

Responséavel: Comissdo Executiva.

Procedimentos:

consolidacdo dos elementos essenciais dos diagnosticos e os prognosticos dos
Servicos;

avaliacdo de eventuais ocorréncias de situagcbes emergenciais e contingenciais no
periodo anterior a revisdo, bem como a eficacia e efetividade das medidas e acgdes
realizadas para prevencdo, mitigagcéo ou correcdo dos seus eventuais efeitos e, se for o
caso, rever as propostas de medidas e acGes do PMSB para essas situacoes;

elaboracdo do documento consolidado da proposta de revisdo do PMSB e encaminhar

para apreciacao do Conselho regulador.
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Etapa VI — Aprovacéo da proposta de revisdo do PMSB

Responsavel: Conselho Regulador e Comissao Executiva.

Procedimentos:

apreciacdo da proposta de revisao do PMSB pelos membros do Conselho Regulador;

publicacdo e colocacdo da referida proposta em consulta publica, pelo prazo minimo

de 15 dias, para apreciacdo e manifestacdo dos interessados;

acolhimento e avaliacdo das criticas, sugestdes e outras manifestacdes encaminhadas

durante o processo de consulta publica e, se for o caso, rever e adequar a proposta
revisdo do PMSB;

de

apreciagéo e aprovacao da proposta de revisdao do PMSB pelo colegiado do Conselho

Regulador;

encaminhamento da proposta de revisdo do PMSB para apreciacdo e aprovacdo do

Poder Executivo.
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